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ABSTRACT

This report describes a system, named “You Are Invited” for management wedding
ceremonies. Helps the wedding couple to organize de ceremony and interact with the

guests.

It is a user-friendly Web System, with a Mobile version (Android), intended to help the
distribution of guests among the tables, to manage gift lists and publish information
about the event. It will add great value to wedding agencies services.

The project started with a analysis of requirements and user interaction, materialized in
UML, BPMN and E/R diagrams. The implementation was based on the .Net Framework
(C# and LINQ) and SQL server for data storage.

To richer enrich the interface of Web System was also used other classes, such as
Bootstrap and GridViewHelper.

A fully functional version is demonstrable and will be in production soon.

INTRODUCAO

Pretendo desenvolver um sistema de gestdo de eventos, mais especificamente, eventos
dirigidos a cerimonias de casamentos. Este sistema, designado “You Are Invited”,
procura facilitar aos noivos a organizacdo do seu casamento e a0 mesmo tempo a

divulgacéo e interac¢do com os seus interessados.

Trata-se de um sistema de Web e Movel direccionado para varios tipos de utilizadores,
tais como, 0s noivos, que pretendem facilmente gerir e divulgar o seu casamento, 0s
convidados, para interactivamente poderem serem informados sobre o casamento da
qual foram convidados, os lojistas com o interesse de colocarem produtos na lista de

presentes e as respectivas publicidades e promogdes.

Com a média de 30.000 casamentos anuais este sistema tem como principais
interessados as agéncias de casamentos, que podem incluir um preco de utilizacdo ao

pacote que 0s noivos compram para a realizacdo da cerimonia.
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Proposito e Justificacao

Devido a varias preocupaces e tarefas que os noivos tém que atravessar até a
concretizacdo do casamento, tais como, gerir um grande nimero de convidados, mesas e
presentes, vi uma oportunidade de desenvolver um sistema “You are Invited” com o

objectivo de facilitar os noivos e aumentar o sucesso e satisfagdo dos seus casamentos.

Um dos modulos mais prioritarios que escolhi foi a gestdo da parte dos Noivo com a
possibilidade de gerir os seus convidados, mesas, prendas e lojistas na Web, também
com a possibilidade de cada utilizador poder usar via movel, em sistemas Android.
Ficando com a possibilidade de aumentar potencialidades no sistema como outras

implementacdes e agregar outros interessados.

Exemplos para aumentar potencialidades para o Sistema e agregar outros interessados:

= Restaurantes (inserir ementa, pratos especiais, vinhos, publicidade)

= Espacos (tendas, saldes, quintas, flores, automdvel dos noivos, pregos, pacotes,
horarios)

= Fotdgrafos (escolha de fotdgrafo, precos, inserir fotos tiradas para os convidados
escolherem e serem enviadas e vendidas)

= Agéncias (lua-de-mel, propostas, pacotes, destinos, pregos, promogdes, reservas)

= Animagcdo (banda, musica, dj’s, despidas de solteiro, precos, horarios)

= |grejas (escolha daigreja, cursos, legislacao, papelada, horarios, disponibilidade)

= Registo Civil (marcagGes, padrinhos, certiddes)

Motivacéo

O casamento é um dia Unico e especial em que 0s noivos pretendem que a cerimdnia
corra bem e que seja perfeita. A sua organizacdo envolve muitas tarefas, preocupacoes e
pessoas na qual os noivos acabam por gastar muito tempo e custos ao seleccionarem o0s
convidados, obterem confirmac@es de presencas, reverem e organizarem os convidados
por mesas e disponibilizarem listas de presentes. Por isso, sem duvidas, que o sistema

ird tornar mais pratico aos Noivos estas tarefas.
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Descricao Geral do Problema

O que pode acontecer numa preparacgao para o casamento na perspectiva dos Noivos:

e Sem o Sistema YAI

v" Quantos convidados temos?

v" Quem séo os convidados?

v Quantos ja confirmaram a presenca?

v" Quem é que autorizamos mais convidados?
v Que convidados estdo naquela mesa?

v Esquecemos de alguém?

v' Sera que os convidados sabem onde é o casamento? E a que horas? E o

nosso roteiro, eles sabem?
v" Quem ¢é que nos ofereceu aquela prenda? (apds casamento)
v" Oh nao, presentes duplicados! (ap6s casamento)

e Com o Sistema

v Pretendo facilitar e solucionar todos estes problemas.

v’ Registo de todos os convidados, prendas, mesas.

v' Optimizacdo na organizacdo dos convidados, mesas e reserva de prendas.
v' Automatizacdo de avisos.

v" Melhoria na qualidade da concretizacdo dos eventos.

A complexidade e a dimensdo dos problemas da gestdo de um casamento estdo
relacionadas com a dimensdo do evento que ele préprio ja é, e com a diversidade do
publico-alvo, de facto, sdo varios os intervenientes, tais como, noivos, convidados,

lojista, “fotografos”, “agéncias”, “restaurantes”, com elevada dispersdo etaria e
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experiéncias com a tecnologia, nomeadamente, com a navegacdo na Internet e

Smartphones.

Sendo os noivos um dos principais utilizadores, eles tém lidar com vérios problemas na
realizacdo de um casamento das quais relacionam-se com o nimero de convidados e ter
as confirmacgdes de presenca 0 mais cedo possivel, atribuir mesas para cada convidado,
procurar lojas e disponibilizar a lista de prendas para que ndo haja ofertas repetidas.

E importante que o Sistema tenha um meio comunicacdo eficaz com avisos para 0s
utilizadores ja que se torna dificil de arranjar e-mails de todos os convidados e de
controlar todas as actividades dos mesmos. Devido a haver uma grande variedade de
utilizadores € também fundamental que o Sistema tenha uma interacgdo simples para

atrair e facilitar aos utilizadores todas as funcionalidades disponiveis.

VISAO GERAL DO SISTEMA

O Sistema

Para se ter uma visdo muito geral e ajudar a levantar todos os requisitos do Sistema
elaborei a seguinte apresentacdo grafica;

Evento ~—

Prendas

llustragdo 1: visdo geral do evento
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Para uma compreensdo mais profunda de como os dados estdo organizados no Sistema
estd em anexo o desenho do Modelo de Entidade-Relacéo criado a partido da ADO.Net
(ADO.NET explicado no capitulo das FRAMEWOKS).

Quanto a este diagrama, podemos compreender que existe 4 tipo de utilizadores
associados a um perfil (Memberships). Cada utilizador tem um comportamento
diferente no evento (descrito nos requisitos e ilustrado nos diagramas de UML). O

evento tem, para além de um utilizador, acompanhantes, prendas, mesas e avisos.

Stakeholders e Utilizadores
As principais partes interessadas (stakeholders) e utilizadores para este Sistema s&o:
S1: Agéncias de Eventos
e E do interesse das Agéncias para que haja um produto que dé uma imagem
moderna, inovadora e Util para os seus clientes. Com isso aumentar mais procura
e publicidade as agéncias.
S2\U1: Elementos das Agéncias de Eventos
e Visa facilitar-lhe as consultas de eventos a decorrer e efectuados.
e Sdo também utilizadores do Sistema.
S3\U2: Lojas
e E para o interesse das Lojas de divulgar e vender os seus produtos.
e Também sédo utilizadores do Sistema.
S4\U3: Noivos
e Também ¢é do interesse dos Noivos comprar a utilizacdo do sistema de modo a
melhor a organizacdo do seu evento.
e Utilizador principal compra o produto com o interesse de divulgar o seu
casamento aos seus convidados e com isso ter uma informacao mais organizada.
U4: Convidados
e Estes utilizadores sé comecam a usar o Sistema a partir do momento em que 0s

Noivos os convidam.
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Célculo do Peso de cada Stakeholders

S3

A

A
X

Tabela 1: peso stakeholders

Como se Vvé na tabela, quanto aos Stakeholders, 0 maior interesse para o Sistema s&o as
Agéncias de Evento e os Noivos, de seguida as Lojas e por fim os elementos das

agéncias de evento.

ANALISE DE REQUISITOS

Com o objectivo de limitar as fronteiras e esclarecer todas as funcionalidades separei 0s
requisitos a serem implementados no Sistema em requisitos funcionais, as fun¢des que o
sistema deve suportar e em requisitos ndo-funcionais, tais como o desempenho,
usabilidade, confiabilidade, seguranca, disponibilidade, manutencdo e tecnologia, ou

seja, requisitos que o cliente ndo precisa de saber.

Neste capitulo descrevo os requisitos mais importantes, estando todos os requisitos

definidos descritos em anexo (analiseRequistos.PDF).

Também em anexo estdo os esbogos da Interface para uma melhor percepcdo dos

requisitos e da implementacao.

Por fim, no capitulo DESENHO — UML estdo definidos as condi¢cbes, accdes e

comportamentos do sistema.

Requisitos Funcionais

a) Funcionalidades do Administrador

RF01: O Administrador cria Evento e Regista os Noivos

v Inserir dados de autenticacdo (username [Unico]; password [lenght > 5]).
v" Inserir dados dos noivos de um dos noivos (Nome; Email; Telefone; Morada).

v" Inserir dados do evento (data de realiza¢do do evento).
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b) Funcionalidades dos Noivos
RFO03: Gerir Convidados

Regras: O sistema devera alertar aos noivos quando 0s noivos tentarem registar um

convidado ja existente.

v' Inserir dados de autenticacdo para os Convidados (username [Unico]; password
[lenght > 5]; nome do convidado).

v Listagem de todos os convidados com os seguintes detalhes (username,
password [encriptada]; nome; Data da ultima actividade dos convidados no
Sistema).

v’ Editar convidados (alterar passwords; alterar nome).

v Apagar convidados.
RFO04: Gerir Acompanhantes

Regras: O sistema devera alertar aos noivos quando 0s noivos tentarem registar um
acompanhante ja existente. A insercdo de um acompanhante sé tera sucesso quando
associado a um convidado ja inserido anteriormente, por isso o Sistema devera
apresentar uma lista dos convidados ja registados. Caso ja existem mesas inseridas, 0s
noivos podem também associar 0 acompanhante as mesas correspondentes, ndo sendo

obrigatdrio.

v Inserir dados dos acompanhantes (disponibilizar lista dos convidados a associar
aos acompanhantes; nome completo do acompanhante; confirmacdo [vou || ndo
vou || por autorizar || ndo autorizado]; lista de mesas disponiveis).

v Listagem de todos os acompanhantes com os seguintes detalhes (convidado
associado; nome completo do acompanhante; confirmacao; mesa; informacéo se
foi inserido pelos noivos ou convidado).

v’ Editar acompanhantes (todos os campos sdo editaveis).

v' Apagar acompanhantes.
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RF10: Sumério do Evento

v Apresentar um resumo com todos os dados fundamentais para os Noivos
(Convidado; prendas por convidados; os acompanhantes por convidado; mesa
por cada acompanhante; confirmagdo por cada acompanhante, total de
convidados e confirmagdes).

v" Possibilidade de exportar em PDF.

Acompannamento s vou VIESA 2
Convidado 2 - Prendad
Acompanhamento 4 vou MESA 3

Acompanhamento 5 NAO VOU MESA 3
Convidado 3 - Prenda5s, Prenda6

Acompanhamento 6 vou MESA a4
Acompanhamento 7 NAO VOU MESA 4
Acompanhamento 8 vou MESA a4
Acompanhamento 9 vou MESA 4

Convidados: 9 - Confirmados: 6,

llustragao 2: representagdao sumaria dos convidados

¢) Funcionalidades dos Convidados

RF11: Minhas Confirmacoes

v Apresentar todos os acompanhantes do convidado, inclusivamente, o proprio
convidado. Nota: O convidado é s6 uma autorizacdo de se poder autenticar no Sistema e por
isso é também considerado como um acompanhante.

v' Possibilidade de confirmar cada acompanhante durante o prazo (VOU || NAO
VVOU)

v’ Possibilidade de o convidado adicionar outros acompanhantes que queira levar
consigo, sob autorizagdo posterior dos Noivos.

v Apresentar todas as prendas que o convidado vai oferecer aos noivos.

v’ Possibilidade de o convidado adicionar/apagar novas prendas pessoais que vao
oferecer aos noivos. (S6 como referéncia para 0s noivos e para mais tarde saber

a quem agradecer).

Pagina 12 de 39



YAl —You Are Invited TFC-2013/1014 Higino Espada

RF12: Lista de Prendas

Descricdo: A lista de prendas sdo as prendas em que 0s Noivos inserem no sistema para
0s convidados depois terem acesso e poderem reservar as prendas que querem oferecer.
Assim, evita que ndo haja oferta de prendas em duplicado e também para 0s noivos

ficam com o registo de quem reservou a prenda para mais tarde os agradecer.

Os lojistas também podem e devem inserir prendas no sistema. Obviamente, essas
prendas serdo escolhidas pessoalmente pelos Noivos na loja correspondente.
Eventualmente, os lojistas podem por outras prendas com descontos e promocdes para
ganharem alguma publicidade.

Regras: O sistema devera sO permitir aos convidados a reserva de prendas até ao dia do
evento. O sistema devera apresentar s6 as prendas inseridas pelos noivos e lojistas. O

sistema devera alertar ao convidado quando a reserva nao for realizada com sucesso.

v Apresentar a lista de todas as prendas inseridas pelos Lojistas e pelos Noivos
com a possibilidade de reservar as prendas disponiveis.
v/ A reserva sera um processo sem retorno e por isso devera haver um aviso aos

convidados se realmente quer fazer a reserva.

Lista de Prendas
| Cista Llie Prendas

Tem até ao dia do
casamento para reservar prendas

Nome Oferta Loja Acgoes

TV FNAC RESERVADO
Faqueiro Vista Alegre RESERVADO
Fogao WORTEN RESERVAR

llustragdo 3: apresentacao da lista de prendas

d) Funcionalidades dos Lojistas

RF13: Inserir Prendas pelos Lojistas
Regras: O sistema devera sé apresentar ao lojista as prendas da loja correspondente.

v Inserir dados das Prendas (nome da prenda; valor; outros detalhes da prenda).

v Listagem de todas as prendas no evento com o0s seguintes detalhes (nome
prenda; valor; loja; morada da loja; detalhes da prenda; estado [livre ||
reservado]; quem reservou.

v’ Editar prendas (alterar nome; alterar morada, anular uma reserva).

v Apagar prendas inseridas.
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e) Funcionalidades Comuns
RF14: Pagina Inicial

v’ Apresentar em destaque 3 imagens dos noivos do evento correspondente.
v Apresentar em destaque o tempo que falta para o casamento.
v' Apresentar toda informacédo sobre o casamento.

RF16: Avisos

Regras: O sistema devera apresentar, aos utilizadores, em destaque no menu o nimero
de avisos por ler.

v Apresentar em destaque no menu o0 nimero de avisos por ler.
v' Apresentar todos os avisos do utilizador.
v’ Possibilidade de marcar como lido ou apagar os avisos que recebeu.

tactos Msg1

llustragdo 4: nimero de avisos em destaque

Requisitos Nao-Funcionais
RNFO01: Aplicacdo WEB

v" Acesso através de um PC ou SmartPhone com browser WEB em ambiente

internet.
RNFO02: Facilidade

v' O sistema deve ser bastante simples e perceptivel na utilizacdo para todos os

utilizadores, principalmente para os convidados.
RNFO03: Seguranca

v" Aproveitar a ferramenta (Membership do asp.net) para a criacdo de varios niveis
de permissdes para cada utilizador (perfis) e autenticacfes (administradores,

noivos, convidados, lojistas).
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RNFO04: Confidencialidade dos dados

v' Garantir que os administradores ndo tenham acesso a informacdo dos
convidados, lojistas, mesas, prendas e avisos dos noivos.
v/ Garantir que as prendas pessoais que 0s convidados inseriram sejam s6 vista

pelos noivos.
RNF05: Desempenho e Disponibilidade
v O sistema deve estar disponivel 24 horas.
RNFO06: Capacidade

v' O sistema deve permitir bastante capacidade de volume de dados,
nomeadamente para armazenar as fotos de capa dos noivos e os dados das

centenas de convidados e prendas num evento.
RNFO07: Implementacio

v' O sistema deve ser implementado em ASP.NET com a linguagem C# para a
aplicacio WEB, DAL (data access layer) e Web-Services, em JAVA para

Android e deve se comunicar com base-de-dados usando SQL Server

Factores Criticos

E importante encontrar os factores criticos pois sdo os pontos-chave que definem o

sucesso ou o fracasso do desenvolvimento deste sistema.

FCSO01: Eficiente na apresentacéo dos dados

E importante que o sistema permite mostrar claramente, segundo os critérios definidos
pelos requisitos, todos os dados para que os utilizadores tenham uma boa informacao
detalhada.

FCSO02: Eficiente na introducéo de dados

O sistema tem que permitir uma introdugdo de dados (utilizadores, acompanhantes,
mesas, prendas) simples e eficaz para que a sua divulgacdo seja correcta e clara para
cada utilizador.
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FCS03: Usabilidade

O sistema com uma boa usabilidade permite uma mais-valia para as agéncias de eventos
e o sistema. Permitindo uma fécil e perceptivel uso do sistema para 0s varios tipos de
utilizadores.

FCSO04: Reutilizagéo de informacao

Para que ndo se torne repetivel os processos, é importante que o sistema perceba que
informacdes podem ser reutilizadas ou que informacdes ja foram introduzidas. Como
por exemplo, quando os lojistas inserem as prendas ndo precisam de estarem sempre a
introduzir a morada e nome da loja. Quando os noivos adicionam acompanhantes aos
convidados o sistema percebe se esse utilizador ja existe para que ndo haja duplicacdo
de dados.

FCSO05: Reducéo tempo de tarefas

O sistema tem que compensar “bastante” na confirma¢do dos convidados, na alocagao
dos convidados nas mesas, nas prendas que cada convidado reservou em comparagao ao
modo tradicional (sem haver qualquer sistema). Ou seja, basta 0s noivos irem ao

sistema e obter todos esses dados.
FCSO06: Estabilidade

E importante que o sistema esteja preparado para um grande volume de convidados,
prendas, mesas e lojistas e que a base-de-dados aguente “a vontade” e correctamente

todos os dados.
FCSO07: Confiabilidade

Como no FCS anterior é importante que o sistema ndo falhe quando os utilizadores

introduzem os dados ou quando 0s noivos consultem todas as informacGes desejadas.
FCS08: Seguranca e Confidencialidade

O sistema tem que estar protegido de modo que os dados ndo estejam disponiveis a

“terceiros”.
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FCS09: Concorréncia na reserva de prendas

O sistema tem que estar também protegido quando os convidados fazem reservas de

prendas em simultaneo.
FCS10: Detalhes dos Convidados em formato PDF

O sistema tem a capacidade de exportar em PDF o sumério de todos os detalhes por
cada convidado para que 0s noivos possam guardar no seu PC ou imprimir para

poderem organizar o seu evento.

Célculo dos factores criticos por Stakeholder

Calculo dos factores criticos

Nao intervém

i e 0
| Consulta ¥
| Participa |
4

= 8

_n
O
(]

---- [
L

8 4 8 8 1,92

8 4 8 8 192

8 2 4 8 1,7

8 1 8 4 152

8 2 2 8 161

n 8 2 8 8 188

8 4 4 8 1,74

n 8 4 8 8 192

n 8 0 2 4 123

8 0 0 4 114

Tabela 2: calculo da importancia dos factores criticos de sucesso

Através dos céalculos nas tabelas anteriores atribui um peso ponderando por cada
Stakeholder calculado na tabela, tabela 1:peso stakeholders, e dei valores de
importancia a cada factor critico, escala. Com esses calculos cheguei a concluséo quais
os factores criticos de sucesso mais importantes e que merecem mais atencdo e

cuidados.

O FCS 1, 2, 8 e 6 sdo os FCS mais importantes que correspondem claramente
essencialmente ao objectivo do Sistema.
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Processos e Tarefas
E necessario identificar adequadamente as tarefas e descrever 0s respectivos
procedimentos a fim de evitar perda de tempo, repeticdo de tarefas e diminuicdo da

produtividade.

Os processos sdo actividades previamente estabelecidas e que tem como objectivo

determinar como o trabalho sera realizado neste sistema.
Os principais processos que identificados séo:
v Processo Criar Novo Evento (admin)

Este processo € da responsabilidade da agéncia de eventos em que 0s noivos se
dirigem a uma agéncia de eventos com 0 objectivo de adquirem um pacote de
compra para 0 seu casamento. Os elementos da agéncia (administrador), no sistema
faz o seu login e atraves de um formuléario na WEB solicitam os dados aos noivos
(J& definidos nos requisitos funcionais) e regista um novo evento. Neste processo 0s
noivos ficam autorizados (login e password) para utilizarem o sistema atraves na
WEB e Android. Neste processo o0s elementos da agéncia podem em qualquer

momento, se justificar, alterar e/ou apagar dados.
Os processos subdividem-se em:

» Login do admin

» Preenchimento dos dados dos noivos e do evento
» Alterar Evento

» Apagar Evento

» Atribuicdo de login aos noivos

v" Processo Gerir Meu Evento (noivos)

Este processo € dirigido para os noivos em que eles podem gerir varias
funcionalidades sobre o seu evento atraves na WEB e algumas no Android. Os
noivos tém as varias tarefas, tais como, criacdo/alteracao e consulta de dados sobre o
seu evento, tais como, convidados, acompanhantes, lojistas, prendas, mesas, avisos,

meu evento.
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Os processos subdividem-se em:

Criar “logins” para os convidados e lojistas
Inserir/editar acompanhantes, mesas, prendas
Enviar avisos

Editar meu evento

YV V. V V V

Consultar todos os dados relacionados com os convidados.

v Processo Confirmacdes e Reservas do Convidado

Este processo € dirigido para os convidados em que eles podem confirmar os
acompanhantes e inserir novos acompanhantes, reservar prendas e inserir novas

prendas pessoais, ler e apagar avisos e ver informagdes sobre evento.
Os processos subdividem-se em:

» Confirmar acompanhantes
> Inserir novos acompanhantes
» Reservar Prendas

> Inserir novas Prendas Pessoais

v Processo Inserir Prendas do Lojista

Este processo é dirigido para os Lojistas em que eles sO inserem prendas. Prendas
essas escolhidas pelos noivos e disponibilizadas como lista de prendas para todos 0s

convidados poderem reservar.
Os processos subdividem-se em:

» Inserir Prendas
» Editar Prendas
» Apagar Prendas

» Consultar Prendas a Loja
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DESENHO

Arquitectura

Na elaboragdo da arquitectura do Sistema YAl a desenvolver, procurei adaptar a
utilizagdo de um estilo “por camadas”, mais especificamente o modelo de 3 camadas e
assim representar os 3 grandes blocos que constitui o Sistema: Camada de Dados,
Camada de Negocio e Camada de Apresentacao.

Os artefactos do sistema estdo descritos detalhadamente nos diagramas de E/R, UML e
WEB-Service Android.

@S ® O
Admin, Noivos, ﬁ’:onvidados, Noivos etonvidados
Lojisfas \\
CAMADA DE / !
APRESENTACAO f \
\|
J \
;

Gestdo de Conteudos

wes ow ]

CAMADA DE l

Data Access Layer ASP.NET
A
CAMADA DE
DADOS LINQ to EDMX

Base de Dados

llustragdo 5: arquitectura do sistema YAl
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Uma das razdes que decidi implementar o Sistema YAl numa arquitectura de 3 camadas
foi devido a Heterogeneidade do Sistema. Pois o Sistema esta dividido em diferentes

plataformas, componentes e linguagens.

No lado do cliente, a aplicacdo devera funcionar através da utilizagdo de um browser ou
telemdvel Android, sem recurso a quaisquer especificacfes adicionais de natureza fisica
e/ou ldgico.

No lado do servidor, o sistema é suportado por 3 camadas tornando assim o sistema
YAl mais escalavel e independente.

e Camada de Apresentacdo é uma interface grafica que interage directamente
com o utilizador (GUI). Esta camada tem implementado duas interfaces
distintas:

1. Direccionado para um Browser no PC.

E implementado através da plataforma ASP.Net com a linguagem C# e
que vai gerar codigo HTML para ser mostrado ao cliente.

2. Direccionado para um Telemével Android.

E implementado com a linguagem JAVA (java para Android) para a
construcdo de aplicacOes e possibilitar ao cliente instalar a aplicacdo no
seu telemovel e aceder ao SITE do Sistema YAI.

e Camada de Negdcio é a camada logica do Sistema e é implementa em ASP.Net
na linguagem C#. E nesta camada que se define todas as regras de
funcionamento de modo a satisfazer os requisitos e satisfazer os clientes. Nesta
camada estdo implementados duas componentes:

1. DAL (Data Access Layer), responsavel pela comunicacdo entre a
Camada de Dados e a Camada de Apresentacdo e detalha todas as
funcionalidades do sistema.

2. Web-Services, disponibiliza todos os “servicos” do DAL para a camada
de apresentacdo, mais especificamente, para a aplicacdo Android. SO
assim é que é possivel a aplicacdo Android se comunicar com o Sistema
e “dar” todas as funcionalidades definidas ao cliente.

e Camada de Dados é definida como repositorio das informacgdes do sistema.
Esta camada recebe instru¢cbes da camada de negécio e 0s seus métodos

executam na base-de-dados (SQL Server). alterando/consultando os dados.
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Diagrama E/R

Tirando as vantagens do ADO .NET criei este diagrama E/R (mais detalhadamente em
anexo ModeloDados_ER.pdf). Com este diagrama pretendo descrever toda estrutura
I6gica da base de dados. Identificando assim a partir de um conceito do mundo real

como 0s dados serdo armazenados.

:qb Memberships (-B Applications g

% DetalheUser

llustragdo 6: diagrama E/R

As tabelas superiores, Profiles, Memberships, Applications, Roles e Users foram criadas
automaticamente com os recurso do ASP .NET. Que sdo essencialmente para a gestao

dos utilizadores, nomeadamente, autenticagdes, autorizacdes de acessos e perfis.

As restantes tabelas criadas por mim no SQL Server, sdo todas as entidades e relagdes

essenciais que ddo funcionamento ao Sistema YAI.
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BPMN

Com o BPMN tentei cria um mecanismo simples para o desenvolvimento dos modelos
de processo de negdcio, facilitar a compreensdo de todas as pessoas envolvidas com o
processo e esclarecer melhor a especificagcdo dos requisitos.

Neste capitulo mostro os Processos, Criar Novo Evento dirigido aos elementos da
agéncia de eventos, Gerir Meu Evento aos Noivos, ConfirmagOes e Reservas do
Convidado aos Convidados, Inserir Prendas do Lojista.

Os quatro diagramas estdo em anexo;
BPMN_processo_ConfirmarReservaConvidado.pdf;
BPMN_processo_CriarNovoEvento.pdf;
BPMN_processo_GerirMeuEvento.pdf;

BPMN_processo_InserirPrendasLojista.pdf;

UML

Para uma melhor descri¢cdo de o que fazer, como fazer, quando fazer e porque fiz os
diagramas de Casos de Uso, Classes e Sequéncia. Estes diagramas ndo demonstram que
tipo de trabalho deve ser feito, mas sim em ajudar a obter as visdes e aspectos do
Sistema YA

Diagramas de Casos de Uso
A tabela seguinte encontram-se identificados os principais Actores e casos-de-uso do
Sistema YA
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ACTORES

Lojistas

S
s 3
@© ke
- ©
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k= =
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I <%
N
:
i —
x

Tabela 3: casos de uso e actores

X X X X

xX X
X
X

X X X X X

Diagramas de caso de uso € essencial para representar o comportamento desejado do
Sistema Y Al independentemente da forma como o Sistema vai ser implementado ou da
tecnologia utilizada na construcdo. Ou seja, da uma visdo geral dos servicos fornecidos

7

pelo sistema e a forma como ele é utilizado pelo cliente. Por isso, € importante
conseguir identificar correctamente os actores e 0s casos de uso do Sistema com base na

informacdo que extrai na fase de levantamento de requisitos e analise.

Apresento dois diagramas de casos de uso dos quatro BPMN analisados, Criar Novo
Evento (CU1) e ConfirmacGes e Reservas do Convidado (CU2). Os diagramas

encontram-se em anexo.
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v CUL1 - Criar Novo Evento

Higino Espada

Pré-condicdes: O administrador tem que estar registado no Sistema.
Pés-condicdes: Os Noivos ficam registados, recebem um aviso de Boas-Vindas e

ficam associados ao seu Evento Novo.

Actor

Use Cases

Extensdes

Inclustes

Administrador

Efectuar Login

Validar Login

Criar Evento

Registar Dados

Alterar Evento

Registar Dados

Apagar Evento

Apagar tudo
relacionado com o

Evento

Consultar Evento

Se data evento > data
actual > Alerta

Sistema YAI

Validar Login

Registar Dados

Cria Autenticacdo para
Noivos

Enviar aviso de Boas-
Vindas aos Noivos

Apagar tudo relacionado

com o Evento

NOTA: Diagrama em anexo (UML_CasoUso_CriarEvento.pdf)

Tabela 4: CU1 - identificagcdo dos use cases por actor

v/ CU2 - Confirmacdes e Reservas do Convidado

Pré-condicBes: O convidado tem que estar registado. Tem que haver acompanhantes
ja inseridos associados ao convidado. E existir prendas. A data do evento ndo pode
ter ja ultrapassado da data actual.
Os acompanhantes ficam com a confirmacdo de presenca

Pds-condicdes:

confirmada. As prendas reservadas ficam associadas ao convidado.
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Actor Use Cases Extensoes Inclusdes
Efectuar Login Validar Login
Se data evento < data
Confirma Presencas actual — 30 dias > Registar
Envia Aviso Noivos
o Se data evento < data
Adiciona Novo ] .
actual — 30 dias > Registar
Acompanhante ) ) )
) Envia Aviso Noivos
Convidado i
Consulta Lista de
Prendas
Se data evento < data
Reserva Prendas actual > Envia Aviso Registar
Noivos e/ou Lojista
Adiciona Nova Prenda .
Registar
Pessoal
Validar Login
Valida Prenda Reservada
Sistema YAI Registar Dados
Envia avisos para
Noivos
Recebe Avisos
Noivos Autoriza Novo . .
Envia Aviso
Acompanhante

Tabela 5: CU2 - identificagdo dos use cases por actor

NOTA: Diagrama em anexo (UML_CasoUso_ConfirmacoesReservas.pdf)

Diagrama de Classes
Um diagrama de classes consiste essencialmente num conjunto de classes,

caracterizadas por atributos e operagdes e no seu relacionamento.

E utilizado para representar varias perspectivas do sistema e tem uma relevancia
fundamental para a modelacdo estatica do sistema como também para a construcédo

posterior de modelos dinamicos.

Com base do resultado da analise de requisitos criei dois diagramas de classes. O
Diagrama de Classes UML (C1) e o diagrama de classes gerado por Entity Framework
(C2).
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Quanto ao C2, mais uma vez, aproveitei as vantagens do ADO .NET para gerar este
diagrama de classes que podera vé-lo em anexo (Entity_Classes_SistemaYAl.pdf). E no
Visual Studio podera ainda ver com mais detalhe as classes com os seus atributos e
tipos.

O C1 estad em anexo (UML_Classes_SistemaYAl.pdf).

MyDBcontext v
Class

S

Acompanhantes ¥ | Tudo ¥ UserDetalhe ¥ EventoNoivo ¥ Prendas ¥
Class Class Class Class Class
- MyDBcontext - MyDBcontext - MyDBcontext - MyDBcontext - MyDBcontext
( = = AR R T T L AREESRES ST T T
Acompanhante ¥ Applications ¥ Aviso ¥ | DBacompanhante ¥ ‘I | DBaviso 4 ':
Class Class Class | StaticClass 1 | StaticClass 1
! 1 1
R St ht i s e en s enmna®  VGSUi e ot e s e s oo v o ol
GEEEEISTTTTV ) SSenmTs STV ) ESERESETTT VY AREERESSTTTUY ESEREs ST T T
| DBevento ¥ | | DBeventoNoivo ¥ | | DBMembership ¥ | | DBmesa ¥ | | DBprenda vi
1 StaticClass 1 | StaticClass 1 | StaticClass 1 | StaticClass 1 | StaticClass 1
1 1 1 1 1
T e e e o s e s ! T e e e e s e ! T e e e e s e e ! e e e e o s e i ! T e e s e o . amnann D ! %]
Object ¥
agESSRRsSTTTT ( Class
| DBuser v DetalheUser ¥ Evento v Memberships v Mesa v s
1 StaticClass 1 Class Class Class Class
- Z
T e e e o s e i ! T
Prenda ¥ | Profiles ¥ Roles ¥ Users ¥

Class Class Class Class

llustragao 7: C2 - diagrama de classes gerado pelo Entity Framework

Diagramas de Sequéncia
Estes diagramas servem para representar o0 comportamento dindmico do Sistema, ou
seja, as interaccdes entre objectos. Com estes diagramas vou especificar os Casos de

Uso que desenhei anteriormente.

O diagrama consiste na representacdo de sequéncia de chamada de métodos ou troca de

mensagens, entre objectos das classes que suportam a aplicacéo.

Ao fazer estes diagramas estou a tomar decisdes ao nivel da implementacdo que

dependem da arquitectura e da linguagem de programacdo a ser utilizada.

Nas paginas seguintes vou apresentar dois diagramas correspondentes a dois processos
analisados, Criar Novo Evento (S1) e Confirmacdes e Reservas do Convidado (S2). Os

diagramas encontram-se em anexo.
NOTA: Diagrama em anexo (UML_Sequencia_CriarEvento.pdf)
NOTA: Diagrama em anexo (UML_Sequencia_ ConfirmacoesReservas.pdf)
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FRAMEWORKS - FERRAMENTAS UTILIZADAS

Para a construcdo deste Sistema YAl foram utilizadas varias ferramentas. Dentro destas
ferramentas ha algumas que merecem mais destaque e da qual irei falar mais das suas

vantagens para o desenvolvimento do Sistema.

Microsoft Visual Studio

E um programa da Microsoft que permite desenvolver software dedicado ao .NET
Frameworks e as varias linguagens (C, C++, C#). A vantagem que tiro deste Software €
na area de desenvolvimento o que me permite usar varias ferramentas, para a criacdo de

paginas dinamicas.

As tecnologias que tirei partido do Visual Studio para o desenvolvimento do Sistema
YAl séo:

ASP.NET

ADO.NET

Entity Framework

C#

Membership

LINQ

WEB-Services — WCF

- F F F F F F

ASP_.NET, uma plataforma onde tenho todos os recursos para o desenvolvimento de

aplicacbes WEB. Algumas vantagens e utilidades falei no capitulo
IMPLEMENTACAO. Outras vantagens que o ASP .NET tem é na rapidez na
compilacdo em que as paginas sao compiladas em um DLL o que torna a 25% mais
rapido do que outras plataformas. A possibilidade de usar varias linguagens de
programacdo, tais como C, C++, C#. A separacdo de uma pagina em dois arquivos, o
layout e o outro em cddigo (Code Behind) o que me possibilita fazer alteracfes em
paralelo no codigo sem prejudicar os layouts. A disponibilidade de varios controlos o
que facilita a comunicacdo e a publicacdo com as bases-de-dados e tornar o c6digo mais
limpo. Possibilidade de fazer Debug com varios pontos de interrupcdes e assim perceber
melhor o comportamento do codigo e corrigir erros. Poder usar componentes externas,

tais como classes, 0 que me permite enriquecer e aumentar funcionalidades.
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ADO .NET, sdo classes que integra a plataforma .NET e é utilizada para acerder aos
dados numa base-de-dados. O ADO .NET oferece também vérias vantagens para esta
comunicacdo com a base-de-dados, tais como, a interoperabilidade através do padréo
XML permitindo assim a comunica¢do de forma transparente com outros sistemas
semelhantes ou ndo. Alto desempenho, neste caso, o acesso de forma desconectado, o
que me permite a manipulacéo de dados de forma mais rapida sem ter que estar ligado a
uma base-de-dados. A produtividade, em que tenho um modelo facil compreensdo e que
me permite o desenvolvimento rapido de camada para acesso de dados.

Entre as ferramentas disponiveis no ADO .NET o Entity Framework foi a ferramenta

que utilizei neste trabalho. Segundo a Microsoft, Entity Framework é um conjunto de
tecnologias ADO .NET que suporta o desenvolvimento de aplicacdes orientadas a
dados, ou seja, € a maneira como sdo armazenados os dados de Entidades, atributos e
relacionamentos. Com esta ferramenta, primeiro, criei um modelo de entidade-relacéo o
que vai definir as entidades contidas dentro da aplicacdo. Em anexo, Modelo Dados ER,
mostro 0 modelo construido do Sistema YAI. O que ¢ uma grande vantagem desta
ferramenta da criacdo deste modelo em que ele é gerado automaticamente pela minha

base-de-dados ja existente.

LINQ, uma componente da Microsoft .NET que me adiciona funcionalidades de
consultas com base-de-dados em linguagem C#. As vantagens sdo; a padronizagdo do
cddigo o que permite que todos possam entender o codigo e tornar o codigo muito mais
leve e limpo em que varias instru¢es possam ser feitas s6 numa linha de cddigo, como
por exemplo expressdes Lambda. A possibilidade de relacionar com qualquer fonte de

base-de-dados de gerar extensdes de classes e usar Stored Procedures.

Membership, um recurso do ASP .NET, o que facilita bastante a criacdo e gestdo de
utilizadores e inseri-los em grupos com determinadas permissdes, como ja falei no
capitulo IMPLEMENTAGCAO. Com este recurso, posso usar controlos do ASP .NET ou
programar a gestdo dos utilizadores e autenticacdo. Os dados sdo gerados

automaticamente e criados numa base-de-dados (SQL Server).

Classes Externas

Bootstrap é um framework (front-end e opensource) para desenvolvimento utilizado
para criar aplicagdes WEB para computadores pessoais e méveis. Utiliza HTML(5),

CSS, JavaScrips e plugins do JQuery e tem varios componentes, tais como, botdes,
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campos de entrada, labels, listas, carrossel, tabelas, grids etc. E a estrutura dos arquivos
do Bootstrap é organizada por trés componentes importantes, CSS, JS e fonts.

A sua utilizacdo tem varias vantagens para o Site YAI, como por exemplo; Layouts
Responsivos 0 que permite uma Optima experiéncia de visualizacdo, fécil leitura,
navegacao e adaptavel a todo o tipo de monitores (computadores e teleméveis). Varios
componentes de edicdo facil o que permite adaptarem de forma eficaz ao site YAI. Por

fim, funciona em todos os navegadores.

Gridviewhelper é uma class (de Agrinei Sousa) que aumenta as funcionalidades de

uma Gridview do ASP .NET, tais como, a criacao de totais e agrupamentos como se
pode ver na ilustragéo 10.

Nesta classe uso duas funcdes:

- helper.RegisterSummary(**Convidados™, SummaryOperation.Sum);
Apenas com esta funcdo crio um total (uma linha novo no footer) para a coluna
dos Convidados. Esse total que vai ser o numero total dos convidados que existe

no evento.

+ helper.RegisterGroup(**Convidados", true, true);
Com esta funcdo consigo agrupar todos 0s acompanhantes correspondente a um
convidado. E criada uma nova linha do convidado agrupado com todos 0s seus

acompanhantes.

Como se V&, com esta classe torna bastante facil com poucas linhas de codigo agrupar
em grupos os convidados e saber os totais dos convidados. A Unica desvantagem é que
ndo é possivel criar sub-grupos, sendo sé possivel criar outros grupos em forma

sequencial.
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IMPLMENTACAO - DETALHES

Android

Esta aplicacdo é baseada em programacdo em Java para telemdveis Android usando as
tecnologias Android/Java e SOAP (Web-Services) com a biblioteca KSOAP2.

A aplicacdo é destinada para os Noivos e Convidados e consiste em implementar as
funcionalidades mais essenciais para 0 acesso ao sistema YAI.

e A primeira funcionalidade da aplicacdo é o Login, em que o utilizador tem que
introduzir o mesmo username e password em que entra no Site YAL.

e As funcionalidades da aplicacdo no Android para os Noivos sdo de consultas:

o Consultas das confirmagdes de todos os Acompanhantes.
o Consultas do estado das prendas.
o Consultas dos avisos.

e As funcionalidades para os Convidados sdo muito semelhantes as dos noivos
mas com a possibilidade de confirmar os seus acompanhantes e reservar
prendas:

o Ver 0s seus acompanhantes e confirmar presencas.
o Ver a lista de prendas e reservar prendas.

o Consultas de avisos.

As restantes funcionalidades do sistema estdo disponiveis s6 pelo SITE YAI. Nao se
justificando na aplicacdo Android por serem funcionalidades de “organizacao e gestao”

e serem mais adaptadas para serem trabalhadas com um computador (browser).

Todas as funcionalidades da aplicacdo sdo disponibilizadas por Web-Services a partir
do Sistema YAI. Com o seguinte diagrama facilita a compreensdo dos servicos e

Activities que a aplicacdo Android tem:
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A

Web

e Activity 2 Activity 1

(menu) (login)
Activity 6
(ver/confirmar
«—Acompanhantes{ confirmar)—» presencas)

Activity 7 e8ee

(ver/reservar
«———————————Prendas|reservar}——————————p prendas) Activity 8
(veravisos do
idado) convidado)

llustragao 8: activities da aplicagao Android

Né&o se pode deixar de parte em que no arranque do Android ha o AndroidManifest.xml
em que defino as sequéncias das Activities. Também de salientar que os dados (id do
user) sdo transportados entre as activies.

ASP.Net

Durante a implementacdo do Sistema, um dos requisitos importantes para um bom
funcionamento do Sistema € a funcionalidade de Reserva de Prendas pela parte dos
convidados ou noivos, a proteccdo de dados entre varios perfis, apresentacdo de dados e

a introducéo de dados.

Para maximizar as funcionalidades do Sistema e atingir os objectivos que foram

levantados nos requisitos destaco aqui alguns mecanismos que implementei;

Quanto a Reserva de Prendas o sistema tem que ter um mecanismo que proteja ou

informe o utilizador quando dois utilizadores reservem a mesma prenda em simultaneo.
Para isso havia varias solugdes:

Bloqueio optimista, a actualizacgdo ndo é exclusivo. Bloqueio pessimismo, a

actualizacéo é exclusivo.
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e Trés implementacBes optimistas que solucionam o problema da concorréncia:
o Datasets — Faz a verificacdo de valores antigos e novos antes de
actualizar.
o Timestamp — Com um tipo de dados timestamp, durante a actualizacéo é
verificado se o timestamp antigo € igual ao novo timestamp.
o Check old and new value — Retorna os valores, faz as alteracdes e ao
fazer as actualizagdes finais verifica se o valor antigo e actual séo iguais.
Se eles ndo sdo iguais reverte ou compromete os valores.
e Ha véarias maneiras possiveis para uma visdo pessimista:

o Shared lock, Exclusive, Update lock, etc...

Como o sistema aceita muitos convidados é possivel ocorrer a reserva simultanea da
mesma prenda entre convidados diferentes. A ilustracdo seguinte mostra o codigo de
dois convidados com a possibilidade de reservar a mesma prenda e mostra o cédigo
com a uma implementacao optimista, Datasets:

Convidado 1 Convidado 2

Estado Reservar Estado Reservar

public static bool ReservarPrenda(Prenda prend, Guid id)
bool res = false;

try

{
if (contexto.Entry(prend).State == System.Data.Entity.cEntityState.Detached)
prend = obtemCopiaAtualizadaPrenda(prend);

if (prend.Estado == 1)
return false;

prend.Estado = 1;
prend.UserReservador = id;

contexto.Entry(prend).State = System.Data.Entity.EntityState.Modified;
res = (contexto.SaveChanges() != @);

catch (Exception ex)

{
Console.WriteLine(ex.Message);

:

return res;

llustragdo 9: exemplo cédigo reservar uma prenda

O codigo verifica primeiro na BD qual o estado da prenda. Caso a prenda ja esteja
reservada (prenda.Estado == 1), o codigo retorna falso, caso contrario actualiza a

prenda.

Assim, ja é possivel de alertar aos outros utilizadores que a prenda “acabou de ser

reservada” ficando a reserva realizada com sucesso para o primeiro utilizador.
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Quanto a proteccdo de dados entre varios
perfis, um dos requisitos importantes, o
Sistema usa as Ferramenta Membership e
Roles da ASP.Net.

Com esta ferramenta permite facilmente
criar e definir regras de autenticacdo e de
acesso
“FRAMEWORKS”.

como explicado no capitulo

A ilustracdo ao lado mostra como estéo
organizados os ficheiros para cada perfil.

Cada perfil tem acesso as paginas que estao
na pasta correspondente (Administrador,
Convidados, Lojistas, Noivos) garantido
assim a proteccdo de dados de utilizados
ndo autorizados. As outras pastas sdo de

acesso comum a um utilizador registado.

TFC—2013/1014

Higino Espada

Rl Solution Explorer v
& o-d »R

: (=]

¥ Search Solution Explorer (Ctrl+") P

Solution 'YouArelnvited' (2 projects)

4 :@ YouArelnvited
b M Properties
b =B References
4 @] Administrador
b &) criarEvento.aspx
b & gerirEvento.aspx
4 @ Avisos
b &) Contactos.aspx
b &) MeusAvisos.aspx
b il ClassOrdenar
b i Content
4 @ Convidados
b &) Confirmar.aspx
b &) ReservarPrendas.aspx
b Imagens
4 @ Lojista
b @) InserirPrendas.aspx
4 @ Noivos
@) AdicionarAcompanhantes.aspx
&) AdicionarAvisos.aspx
@) AdicionarConvidados.aspx
&) AdicionarLojistas.aspx
@) AdicionarMesas.aspx
&) AdicionarPrendas.aspx
@) GerirMeuEvento.aspx
&) Resumo.aspx
b il Scripts
bl WEBServices
b @) default.aspx
#) packages.config
b ¢ Web.config
4 yai.Master

v v Y VYV Vv Vv

llustragao 10: organizagao das paginas do YAI

Outro requisito importante é a apresentacao de dados, de vérias ferramentas usei uma

class do autor Agrinei Sousa (explicada no capitulo FRAMEWORKS) para simplificar a

visualizacao dos dados para os utilizadores do Site YAI:

Convidados Confirmagdes

USER: Sr. Conv 1 - PRENDAS: Prenda 1
Acompanhante 11 Por Confirmar
Acompanhante 12 Por Confirmar

USER: Sr. Conv 2 - SEM PRENDAS
Acompanhante 21 Por Confirmar
Acompanhanie 22 Vou
Acompanhanie 23 Por Confirmar
USER: Sr. Conv 3 - SEM PRENDAS

Acompanhante 31 Por Confirmar

Iesas

Mesando Atribuida

Mesa ndo Atribuidz

Mesa ndo Atribuidz
Hesa ndo Atribuida

Mesa ndo Atribuidz

Mesa ndo Atribuidz

Confirmados: 1 - Totak: 6

llustragdo 11: apresentacao dos dados agrupados e totais

Como se vé na ilustragdo, com esta classe, permite ordenar, organizar os dados por

grupo e apresentar totais. Assim torna ao utilizar uma visualizagéo e interpretacdo dos
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dados mais facilmente. Exemplo: consigo ver claramente os acompanhantes por cada

convidado, as prendas por cada convidado, os totais dos convidados.

Por fim, a introducdo de dados, especificamente, o upload de imagens pela parte dos
noivos, utilizei o método do C#, GetRandomFileName(). Este método tem a vantagem
de retornar uma string criptograficamente forte, rapida, Unica e aleatdrio para a geragdo
de arquivos (.jpg).

CONCLUSAO

Fez-se uma implementacdo completa desde os requisitos até as interfaces, pondo em
pratica os conhecimentos, analise e concepcdo de SI, de modelacdo de BD e
programacdo OO sobre um framework ADO. NET que oferece funcionalidades
avancadas para aplicacdes Web e sobre JAVA para Android o que possibilita fazer
aplicacdes para telemoveis com o Sistema Operativo Android.

Houve oportunidade de lidar com problemas concretos no que concerne a captura de
requisitos, ergonomia da Interfaces, os problemas da concorréncia e do desempenho em

aplicacdes cliente-servidor.

De seguida, com as ferramentas do Visual Studio, foi possivel fazer uma analise métrica
quanto a solucao desenvolvida. Permitindo assim compreender melhor a complexidade,

qualidade e o numero de linhas de cddigo que cada classe e funcdo tem o sistema.

De seguida apresento um grafico com o resumo dos resultados;

Métricas do Sistema YAl

®mWEB m DAL m WCF

2369

129 3 2 1 70 8 91 3 2 1
I
Linhas de Cddigo Complexidade indice de Manutencdo Profundidade de
Ciclomatica Heranca
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Quanto as linhas de cdédigo podemos concluir que a Camada de Acesso a Dados
apresenta um ndmero maior, pois o Sistema é uma grande parte de consulta, edicdo e
armazenamento dos dados do evento todo, nomeadamente, a gestdo de convidados, dos
acompanhantes, das prendas e das mesas.

De seguida, verificamos na complexidade ciclomética, que mede a quantidade de
caminhos de execugdo do codigo, em 1 é o melhor cenério e 8 é considerado critico.

No indice de Manutencéo, indica a facilidade de manutencdo do codigo. Em que o0s
valores entre 20 e 100 sdo considerados verde, ou seja, tem uma boa manutencdo e
poucos pontos problematicos.

Na profundidade de heranca, mede o nimero de classes que se estendem até a raiz. Ou
seja, as classes que sdo muito profundas sdo consideradas sdo consideradas muito

complexas e torna o sistema mais pesado e denso. A media recomentada é inferior a 4.

Com esta analise podemos dizer que o sistema apresenta-se saudavel, sem nenhum
ponto critico. Contudo existe um numero elevado de linhas de cddigo nas camadas de
WEB e DAL o0 que que pode indicar que ha procedimentos pesados e que se podera

resolver em dividir esses procedimentos em partes.

Existem também outros aspectos que podem ser melhorados como por exemplo, no que
diz respeito ao processo de inser¢do de convidados, pois por vezes torna-se um trabalho
rotineiro quando se trata de muitos convidados. Uma solugédo possivel era os convidados
poderem importar uma folha de excel para o sistema e esse faria a insercdo automatica.
Mas este assunto pode ser explorado no futuro, tal como também se pode adicionar
novas funcionalidades ao sistema o que trara beneficios para o Sistema, para 0s Noivos

e para os interessados no Sistema.
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Sistema YAI

ASP.NET

ADO.NET

C#

DAL

LINQ

SQL

Android

JAVA

Web Services

WCEF Service

SOAP

GLOSSARIO

E constituido pelas componentes BD, DAL, Web Services, WEB e
Android APP que permite ao Cliente, através da Internet, usar todas
as funcionalidades do SITE You Are Invited.

Plataforma da Microsoft para desenvolvimento de aplicacdes Web. E
uma componente do I1S (Internet Information Services) que permite
através de uma linguagem de programacdo integrar na .NET
Framework criar paginas dindmicas.

Um conjunto de classes integrado na plataforma .NET, que € utilizado
para aceder aos dados armazenados numa Base-de-Dados.
Linguagem de programacéo orientada a objectos desenvolvida pela
Microsoft como parte da plataforma .NET.

Camada de Acesso aos Dados é implementada em C# e responsavel
pela comunicacdo com a base-de-dados.

Language Integrated Query, componente do Microsoft .Net que
adiciona funcionalidades de consultas. Linguagem incorporada a
linguagem C# e tem como padrdo para comunicar com base-de-dados
relacional.

Linguagem de acesso e manipulacdo de dados e implementa conceitos
definidos no Modelo Relacional.

Sistema operacional baseado em Linux para dispositivos mdveis
liderada pela Google. Permite instalar aplicagdes feitas em linguagem
JAVA.

Linguagem de programacéo orientada a objectos e é compilada para
bytecode e executada por uma maquina virtual.

Integracdo de sistemas entre aplicacGes diferentes (YAl = Android) .
Com esta tecnologia é possivel interagir, disponibilizar servicos e
recerber/enviar dados em plataformas diferentes na Internet.
Windows Comunication Foundation é uma parte integrada da
Framework .NET. Permite utilizar apenas uma framework (unificada)
para criar servicos web utilizando diversos protocolos. Ou seja,
permite criar o servico (server side), como também consumir (client
side) servicos utilizando diversos protocolos (REST, SOAP, etc...).

Single Object Access Protocol, consiste na invocagao remota de
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metodos. Estes dados sdo formatados em XML e enviados em http.
Desta forma garante a interoperabilidade e a comunicagdo do Android
com o Sistema YAL.
Activities Interac¢do de vérias janelas com um desenho de interface através de
um ecra de telemdvel com Android.
Modelo de Modelo de Entidade e Relagdo, € um modelo abstracto que descreve
E/R os dados a serem utilizados num sistema.

BPMN Business Process Modeling Notation, € um desenho de processos para
que Empresa conheca bem os processos do Sistema com a finalidade
de aumentar a qualidade dos servicos, satisfazer os clientes, aumentar
a producdo e melhorar a qualidade na gestao.

UML Unified Modeling Language, linguagem de modelagem orientada a
objectos que visa auxiliar a visualizar o desenho e a comunicagéo

entre objectos.
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ANEXOS

Devido ao tamanho, qualidade e apresentacdo, todos 0s anexos estdo também em
ficheiros separados no formato do Software original onde foram criados e exportados
em PDF.

e Eshocos de Interface — Adobe Photoshop e JPEG e PDF
e Arquitectura do Sistema YAl — Visio e PDF

e \Web Services para Android — Visio e PDF

e Modelo E/R Detalhado e Resumido — PDF

e Diagramas de BPMN — Visio e PDF

e Diagramas de UML — Visio e PDF

e Anélise de Requisitos — PDF

e Projecto ASP.NET do Sistema YAI — Codigo Fonte

e Projecto JAVA da Aplicacdo Android — Codigo Fonte

e Backup da BD do SQL Server
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