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Resumo

O nosso trabalho consiste em desenvolver uma aplicagdo em PHP que simule uma loja
virtual, o programa n&o ira funcionar online, mas devera comportar-se como um site de
compras, que terd como objectivo disponibilizar informacdes detalhadas e concisas
sobre 4 tipos de produtos, no caso, Livros, CDs, DVDs e Hardware.

O utilizador podera interagir no site podendo realizar visualiza¢des dos produtos como
poder compra-los.

O projecto foi construido e optimizado para o browser FireFox.

Abstract: Our work its about a development of a PHP application that simulate a
virtual webstore, the program will not be working online right the moment but must
behave like shop web site, that have the objective to show detailed information about 3
types of products, books, Cds, Dvds and hardware.

The user can interact in the website and be able to make visuals of the products and

how to buy them.
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Introducéo

Este projecto tem como objectivo a criacdo de um pagina WEB, para uma loja
virtual de artigos, Informéticos, Multimédia e Bibliograficos. Este trabalho esta
orientado no sentido do B2C (business- to-consumers ), tal como o nome indica esta
virado para o consumidor através da Internet, este Modelo B2C proporciona tanto ao
cliente que visualiza os produtos, como ao consumidor uma variedade e disponibilidade
de produtos 24 por 24 horas sem que o utilizador se tenha de deslocar de casa para a
compra do mesmo, ou seja, a interacc¢do dos clientes com o nosso site permite realizagéo
de operagdes de pesquisa de produtos, de gestéo do carrinho de compras e a execugéo
de encomendas.

Este trabalho disponibiliza também funcionalidades para os administradores da
loja através do backoffice. No backoffice o administrador controla o registo dos
utilizadores, encomendas, Newsletter, e toda a informacéo relativa ao site e aos seus
produtos, como por exemplo, 0s precos, as promogdes 0s destaques e a quantidade de
produtos que se encontram expostos.
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Trabalho relacionado

O nosso trabalho € realizado através de varias ferramentas, nos quais incluem,
Dreamweaver CS3, Flash, PHP, Apache e Mysgl (Wamp — Windows apache mysq|l
php).

O wamp é o sistema que une as ferramentas que sdo necessarias onde o servidor
€ 0 apache e onde esté alojado todos com componentes em relagéo a este projecto que

interliga depois 0 mysql, o PhpMyAdim e o php.

Flash

Apache
WAMP . -
Mysal Paginas HTML Browser Utilizador
PHP
CcSs3
PhpMyAdin

Dreamweaver - Foi a ferramenta utilizada na realiza¢do do codigo do site, o
Dreamweaver € um software de desenvolvimento voltado para a WEB criado pela
Macromedia que neste altura ja se encontra na versdo CS4 onde inclui j vérias
tecnologias web, tais como XHTML, CSS, JavaScript, Ajax, PHP, ASP, ASP.NET, JSP,

ColdFusion e outras linguagens server side.

Licenciatura Informatica de Gestao 5
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PHP - A linguagem PHP é uma linguagem de programacao de dominio
especifico, ou seja, seu escopo se estende a um campo de actuacao que é o
desenvolvimento web, Seu propdsito principal € de implementar solugdes web velozes,

simples e eficientes.
Caracteristicas:

e Velocidade e robustez

e Estruturado e orientacdo a objecto

e Portabilidade - independéncia de plataforma - escreva uma vez,
corre em qualquer lugar

e “Tipagem” fraca

e Sintaxe similar a Linguagem C/C++ e 0 PERL

Optamos escolher esta linguagem de programacao que para além das
caracteristicas acima indicadas, foi a Unica linguagem de programac&o que demos na

licenciatura na cadeira pré-bolonha E.D.A 1.

Flash - Provavelmente, um dos avances mais importantes em matéria de
desenho no web foi o aparecimento da tecnologia desenvolvida por Macromedia
denominada Flash.

Flash é a tecnologia mais utilizada na Web que permite a criagdo de animacoes
vectoriais. O interesse no uso de graficos vectoriais é que estes permitem realizar
animacdes de pouco peso, ou seja, que demoram pouco tempo para ser carregadas.

A Macromedia pdem a nossa disposicdo uma tecnologia pensada para fornecer
um bom visual a nossa web e a0 mesmo tempo, nos permite interagir com nosso
visitante. Obviamente, ndo se trata da Unica alternativa de desenho vectorial aplicada a

Web, mas sem duvida, trata-se da mais popular e mais completa delas.

Apache- é 0 mais bem sucedido servidor web livre. Foi criado em 1995 por Rob

McCool, entdo funcionario do NCSA (National Center for Supercomputing
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Applications). E a principal tecnologia da Apache Software Foundation, responsavel
por mais de uma dezena de projectos envolvendo tecnologias de transmisséo via web,
processamento de dados e execugdo de aplicativos distribuidos. O servidor é compativel
com o protocolo HTTP.

Suas funcionalidades sdo mantidas através de uma estrutura de médulos,
permitindo inclusive que o utilizador escreva os seus proprios médulos, utilizando a
API do software. O servidor esta limitado a 250 utilizadores. E disponibilizado em
versdes para os sistemas Windows, Novell Netware, OS/2 e diversos outros do padréo
POSIX (Unix, Linux, FreeBSD, etc).

Mysql - é uma SGBD que usa 0 SQL como linguagem de interface. E

actualmente uma das mais poderosas Data Stores. Tem a vantagem de ser facil de usar,

exige pouco pelo hardware dando uma grande desempenho.

Organizacéao e Funcionalidades

Este Projecto é constituido por duas partes, FrontOffice e BackOffice que estdo
interligados entre si. O FrontOffice foi desenhado e estruturado com o intuito de chamar
a atencdo dos utilizadores mais jovens, utilizando cores atractivas. O layout tem em

conta a usabilidade como iremos demonstrar mais a frente.

° FrontOffice

1. Area Do Cliente

Na &rea do cliente podera se registar, fazer o login ap0s registo e aceder a sua
area pessoal. Dentro do link da &rea pessoal encontrara os seus dados de registo
podendo modifica-los, também pode aceder ao historico de encomendas realizadas até
ao momento no mesmo link mas isto caso tenha o login efectuado.

Caso o login ndo esteja efectuado, o utilizador pode

Licenciatura Informatica de Gestao 7
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Qualquer cliente pode consultar e analisar as caracteristicas e imagens de uma

vasta gama de produtos que se encontras no site.

Registo do cliente, como resultado da operagdo de consulta dos produtos podera
ser efectuada a operacdo de compra que apenas podera ter lugar ap6s o registo do
utilizador. No processo de registo sera apresentada uma pagina ao cliente onde tera de
disponibilizar os seus dados, a saber: nome, email, telefone, morada, codigo postal,
localidade, pais, n® contribuinte, username e password. Apds 0 processo de registo sera
enviada um email ao cliente para fazer a verificacao do registo e depois podera ja
realizar o login e concluir suas compras (o ultimo processo de verificagdo ndo se

encontra actualmente a funcionar devido ao facto do site ndo estar online).

Compra, como foi referido anteriormente, s6 podera ser feita depois de efectuar
0 Login. Mediante o Login feito, o cliente tem a possibilidade de escolher o seu produto
preferido e adiciona-lo ao carrinho de compras. Caso seja do seu interesse podera ver 0s
produtos adicionados ao seu carrinho e poder remove-los e actualizar (comprar mais que
um) do mesmo. Concluindo as suas compras basta carregar no botdo encomendar para
fazer correr o processo onde implica a informacao da morada, o tipo de pagamento a
efectuar (a actualmente so existe 0 pagamento por M.B). Depois deste processo sera

enviado um email com a informagao da compra e o total a pagar

2. Area de produtos

Nesta area encontrara todo o tipo de produtos disponiveis para consulta do
utilizador. Cada tipo de produto é acompanhado por uma pesquisa avangada que
possibilita a procura mais especifica do que pretende juntamente com as promogdes,
destaques e novidades dos mesmos.

Ainda é possivel procurar informagao adicional associada ao produto, tal como,

produtos com o0 mesmo realizador, autor, marca do hardware, etc.

Licenciatura Informatica de Gestao 8
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3. Newsletter

Nesta pagina pode se inscrever numa Mailling list e passar a receber a

Newsletter da LusoShop.

4. Informacéo

Nesta seccdo toda a informacédo que esteja relacionada com a loja LUSOSHOP
como condicdes gerais, quem somos e Localize a Encomenda. Esta Gltima sera

necessario estar online.

Contacte-nos Nesta pagina pode entrar em contacto com a LusoShop para
esclarecer duvidas, comentarios. Pode-se até dizer que pode funcionar como um CRM
primitivo. Depois de preenchido sera enviado um email para administrador com a

informacdo que o cliente preencheu.

Condicéo geral — aqui pode ver todas as condi¢des e regulamentos da loja

LusoShop.

Quem somos — Aqui encontra-se outras informagdes adicionais relevantes da

loja LUSOSHOP, com a conta bancaria, etc.

Localize encomenda — Nesta secgéo seréd necessario que o site esteja liga online,
onde havera uma entrada a um site externo (CTT — Correios de Portugal) onde podera

verificar o cddigo de registo da encomenda quando esta for enviada.

Carrinho de Compras — E a zona onde sera inserido os produtos que o cliente
quiser comprar. E uma das etapas para o processo de compra do produto. Opta-mos por
usar as informacdes dos produtos via sessdes ($_SESSION) devido a ser mais facil de

implementar apesar das duas desvantagens.

Licenciatura Informatica de Gestao 9
Projecto Final de Curso



Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

o BackOffice

Funciona como segundo site, mas tem a tnica funcdo de fazer a gestéo do site e
SO € permitido o acesso do utilizador a partir de uma password. Nele pode incluir os
variados produtos, fazer a gestdo de newsletter, de utilizadores, de encomendas, as
variadas configuragdes que o site usa, como a password de acesso ao backoffice, a
mensagem final de registo, condigdes, etc. E ainda permite editar a imagem de destaque

no index do site.

1. Gestdo de produtos

Nesta seccdo, o administrador faz a gestdo dos 4 tipos de produtos, onde pode
adicionar novos produtos, pode editar informacao do produto como se esta disponivel,
se 0 produto é um destaque e até colocé-lo em promocéo, e apagar o produto. Para além
destas caracteristica, ainda permite fazer uma busca mais pormenorizada por

caracteristicas como o titulo, a categoria envolvente, preco, etc.

2. Gestdo de Newsletter

Nesta seccdo e gerido as newsletter, onde vai do criar categorias para cada
newsletter e associar os utilizadores a essa categoria, apagar utilizadores, criar a

newsletter, envia-la a todos os utilizadores associados.

3. Gestao Utilizadores

O administrador faz a seccéo do utilizadores registados, onde permite apagar os
registos, visualizar a informagé&o dos registos como por exemplo, as compras efectuadas

e ainda permite fazer um filtro por nome, email, username e telefone.

Licenciatura Informatica de Gestao 10
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4, Gestdo da informacédo

Esta sec¢do esté divida por partes onde vai desde a edigdo das mensagens de
sucesso dos registos, compras, do email do site onde a partir deste mandar os email
(quando o site estiver online), edi¢cdo da imagem de destaque na pagina principal, a

seccao do “quem somos” e condicBes gerais que se encontram no frontoffice.

5. Gestdo de Encomendas

Esta ultima seccdo, o administrador permite fazer as gestdes das encomendas,
tais como apagar encomendas, editar o estado da encomenda, visualizar a informagéo
associada a encomenda, como que utilizador esta associado, etc.

Por ultimo existe uma outra sec¢&o criada, a qual ndo tera nesta versdo nenhuma
importancia, que seria a gestdo de logotipos. Estes logatipos estdo associados aos
produtos de hardware onde na pagina de produtos seria inserida o log6tipo
correspondido.

O template em ambos os sites foi criado no dreamweaver onde o préprio
programa tem parte especifica, como caso haja alguma modificacdo erro no template, o

programa altera logo em todos.

Licenciatura Informatica de Gestao 11
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Processos

Como loja virtual, existem processos que se encontram pelo trabalho, como por
exemplo o exemplo do carrinho de compras, até mesmo a gestéo toda do site, processo
de compra, etc
Processo do carrinho de compra:

O processo do carrinho de compras vai desde a escolha dos produtos do cliente
até ao pagamento dos mesmos. Este processo inclui varias etapas:

Escolha dos produtos pelo cliente,

o Actualizacao dos produtos

o Edicdo da informacdo do cliente
o Escolhe de método de pagamento
o Pagamento da encomenda

Pagamento da encomenda

registo da encomenda

Edi¢do da informagdo do user

Escolha produtos

Actualizagdo dos produtos

Actor

Método de pagamento

Fig. Processo do carrinho de compras

Licenciatura Informatica de Gestao 12
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Outro processo identificado, foi o processo de funcionamento do site que passa
pelo administrador na inser¢do da informacao (produtos, mensagens, banner) até a

compra do utilizador.

Insercdo de produtos, gestio de encomendasj

;[ ]; Backoffice - gestio do site ;[ J;

Administradar |tilizadar

Compras realizadas, visualizagdo dos produtos j

Fig. Processo de funcionamento

Outro processo, é o processo de venda, onde o utilizador escolhe os produtos,
paga depois os produtos no processo do carrinho de compras e no final o produto é
entregue em casa. Nesta ultima fase depois do pagamento o administrador verifica o
pagamento via M.B. que depois de enviado manda um email ao utilizador com o cédigo

dos CTT para o utilizador poder saber onde se encontra a sua encomenda.

Frocessso do carrinho de compraq

Entrega do Produto

Escolha de produtos

X

Lttilizador

Fig processo de vendas

Licenciatura Informatica de Gestao 13
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Problemas

A principal problema que 0 nosso projecto se encontra é o envio de email, sendo um site
neste momento offline, os componentes que é necessario o envio do email, ndo manda

os emails, apesar de dizer mensagem enviada.

Resultados

(Ver anexos 1)

Problematica

Uma das problematicas que se encontra sempre numa loja virtual sera a
modificagdes de variaveis que estejam inseridas na sessdo, como por exemplo quando o
utilizador modifica o email ou 0 nome, cuja variaveis estdo na sessdo. E necessario fazer

0 unset do email e 0 nome e criar uma sessdo do nome e email outra vez.

Futuro

Futuramente, este projecto ira ter uma melhor gestdo da newsletter, um layout
com a possibilidade de ver em todos os browsers, um sistema de sessoes, a
possibilidade de criar comentarios nos produtos, recomendar a um amigo, pagamento

via paypal, maior seguranga com o certificado SSL.

Licenciatura Informatica de Gestao 14
Projecto Final de Curso



Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

Concluséao

Com a realizagdo desde trabalho podemos desenvolver melhor os nossos
conhecimentos cognitivos. No decorrer deste trabalho e do seu desenvolvimento viemos
a confirmar que a Internet é a tecnologia mais usada pelos utilizadores, sendo um meio
que chama a atencdo clientes. Uma pagina virtual/online é neste momento € um passo
para o crescimento de uma empresa, logo a nossa pagina vai ser mais um meio ao qual o
utilizador podera realizar as suas pesquisas, comparar precos e escolher o produto
pretendido, e todos esses produtos podem ser actualizados diariamente. Sendo assim
podemos concluir que este projecto € um bom caminho na transmissdo de informacao
para a sociedade.

Licenciatura Informatica de Gestao 15
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ANEXOS 1
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e FrontOffice

-Login:
AREA DE CLIENTE AREA DE CLIENTE
-Bern Yindo paulo! Username
-4 |

e s Password

-Logout
Fecuperar Registo 'S

-Recuperacéo da password

Mensagem enviada com sucesso!

Recuperar Password

Mesta pagina é possivel recuperar a sua password,

Ernail

kof20071 2@ hotrmail.co

[serir

Licenciatura Informatica de Gestao
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- Area pessoal

Lo

3._ Area de Cliente

i Perfil do Utlizador Compras Efectuadas

Marne: paulo Usernare: |nhecos
Ermail: kof20012@hotmail.co| Password:  [essess
Telefone: 212121212

Morada: rua =pta

Codigo Postal: 2655 - 231

Localidade: nhecos

Pais: portugal2

At

j‘;_. Area de Cliente

i Perfil do Utilizadar Compras Efectuadas
Encornenda Cata Estado
FO010z28 2009-07-31 10:07: 44 Ern Curso
FO01027 2009-07-31 09:59:25 Ern Curso
FO01026 2009-07-31 09:59:07 Ern Curso
FO01025 2009-07-30 10:35:35 Enviada
FO01024 2009-07-30 09:56:55 Ern Curso
FO01023 2009-07-30 09:55:16 Ern Curso
JFO010z21 2009-07-30 09:52:35 Ern Curso

Licenciatura Informatica de Gestao
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CARRINHO DE COMPRAS =

21 de Julhe de 2009

Home

AREA DE CUENTE
-Berm VYindo paulo!
-Area pessoal

-Logout

CATEGORIAS

Livros
Cds
WD s

Hardware

MNewisletter

INFORMAGAD

Contacte-nos
Condigies Gerais
Quern Sormos

Localize Encormenda

[ Wi v

Senhor dos Aneis - O duas
torres

zenhor doz aneis senhor dos aneiz senhor dos
aneis senhor dos aneizsenhor dos aneissenhor
doz aneissenhor doz aneizsenhor doz aneis

Pragor 12 10 € E

Senhor dos Aneis - O
regresso do Rei
Peter Jackson

Senhor dos Aneis - O
duas torres
Peter Jackzon

Senhor dos Aneis - O
duas torres
Peter Jackson

1210 € 110- 100 €

B

Senhor dos Aneis - O duas torres

Peter Jackson ++2£110 €(§g
Senhor dos Aneis - O duas torres 100 € Eg
Peter Jackson HoE

Licenciatura Informética de Gestao
Projecto Final de Curso

Pesquisa

*iAvancada
*War Pramocies
*Wer Destaque
“Wer Hovidades

Senhor dos Aneis - O

duas torres
Peter Jackson

12 10 €

E

Senhor dos Aneis - O

duas torres
Peter Jackson

20
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DD

Senhor dos Aneis - O duas
torres

Peter lackson

Ndo tem Categoria

Preco: 1—3@10 € E‘

senhor dos aneis senhor dos aneis senhor dos aneis senhor dos
aneissenhor dos aneissenhor dos aneissenhor dos aneissenhor
dos aneis

Caracteristicas
+ sobre Realizador (15)
Titulo: Senhor dos Aneis - 0 duas torres
Realizador: Peter Jackson
Actores: Alijah wood, etc
Genero: Ndo tem Categoria
Legendas: PT
Zona: 1

- Pesquisa Avancada:

Procurar

Titulo: ‘ |

Realizadar: ‘ |

Procurar

Pesquisa

*fvangada

*Wer Prormogies
*Wer Destaque

*War Movidades

Senhor dos Aneis - O

duas torres
Petar Jackson

110e- 100 €

B

Senhor dos Aneis - O

duas torres
Peter Jackszon

1210 €

E

Senhor dos Aneis - O
duas torres

ﬁ Senhor dos Aneis - O duas torres 1210 € %
Peter Jacksaon

H Senhor dos Aneis - O regresso do Rei 12210 €%
Peter Jackson

E Senhor dos Aneis - & irmandade do anel 12: 10 €%
wos Peter Jackson

Licenciatura Informatica de Gestao
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- Newsletter

Subrmeter Newslettar

Mesta pagina & possivel inscrever-se nurna mailing st e passzar a receber 3 rewslather da

LUSC SHOP,

Marne

Email

Inserr

- Carrinho de compras:

Carrinho | Morada de Entrega | Método Pagamento | Resumo | Fim

Imagem Produto Quantidade Prego
Senhor dos Aneis - O regresso do Rei 1 € 10,008
Portes:
Total:
Ezvaziar Actushzar Encomendar

Licenciatura Informatica de Gestao
Projecto Final de Curso

Total

10,00€

10,00€
20,00
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Zarrinho | Morada de Entrega | Método Pagamento | Resumo | Fim

Morne: |paulo
Morada: [rua xpto
Cadigo postal: 2665 |- 2321 nhecos
Pais: |portugal2
Telefone: (212121212
M= Contribuinte: 8388607

Aptariorn Aurangar

Carrinho |Morada de Entrega | Método Pagamento | Resurmo | Fim

{*) Transferéncia Bancaria

Awiso: Tem até 7 dias Oteis para efectuar o pagamento por transferéncia bancaria
apos realizar o seu pedida, Logo gque recebamos a confirmacdo por parte do nosso
banco, procederemos ao envio do mesmo, Os prazos de entrega contardo a partir
desta data, que serdo de 2 dias dteis quando os produtos solicitados tém
disponibilidade irnediata. Por favor tenha e conta que, as transferéncia bancdrias sa
nos serdo creditadas em 2 a 3 dias. Informamos gue os envios e entregas de
encomendas sd se realizam de 23 a 62 feira,

Anterior A arigar

Licenciatura Informatica de Gestao
Projecto Final de Curso



Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

Zarrinho |Morada de Entrega | Método Pagamento | Resumo | Fim

Irmagermn Produto Quantidade Prego  Total

Senhor dos Aneis - O regresso do Rei 1 10,006 10,00€

Portes: 10,00€
Total: 10,00€

Morada de Entrega

norne: paula
rmorada: rua xpto
codigo postal; 2655 - 231 nhecos
pais: portugalz
telefone: 212121212
Mr Contribuinte: 8388607

Método de Pagamento

Transferéncia Bancaria

Condicbes Comerciais

[ aceito as condies gerais e fico informadosa de que o prazo de devoluo de 14 dias,

Encomendar
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Mensagem enviada com sucesso!

Final da Ehcomenda

Confirmacio da encomenda Obrigado pela sua compra.

Inicio

e Backoffice

- Login

Backoffice

ehtrar

sufiaL |
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- Banner da pagina principal

- Produtos
Categorias
Escolha a categoria
livros
cds
dwd
hardware
Procurar
Mome do Produta: | |
Categoriar |T|:|d|:|s V|
Estado;
Destagque: I:‘
Pracurar
Listagens de Produtos
Livros
E inserir Movo Produto
Murnera Marne Categaoria Prego Promogao Disponibilidade Destaque  Editar Apagar
Drizzt Wol.17 - The . . . »
iz Ore King Fantazia 14€ 10€ Disponivel HEo % & 0
ag | BEE V‘:‘Il'iig = €058 | oot | @ s Dizpanivel . * Q
Drizzt Wal.1 - . . . »
14 Hormeland Fantazia 120£ 100£ Disponivel Sim % & 0
Drizzt Wol. 4 - Crystal ) ) ) -
15 Shard Fantaszia 10£ O£ Disponivel Sim ¥ e e
Drizzt Wol. 5 - Halfling . . . »
1e Gern Famtazia 12€ 4£ Disponivel Sim % & 0
Drizzt Wol.5 - Halfling . ) ) #
i7 et Econornia 1Z€ 4£ Cizponivel Sim pre 0
.- Drizzt Wal S - Halflina R . - - &+ P
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- Edicéo do produto:
Livro
Titulo: i - Descrigdo:
Drizzt¥ol 17 - The Or = sequnds livro da 2
Autor: R.A. Saleatore ultima tricligia
saida ate ao
Edigdo: 1 nonento de drizzt,
personagen criada w
Idiarna: Inglés
Livre Tipo: Fantazia it Imagerm:
Prego: 14 £ Disponibilidade: Dizponivel b
Fromocio: 10 £ Destaque: Sim *

Inserir

Yoltar Atras

- Utilizadores

Listagens de Utilizadores

Livros
Murnero Marne Username Ernail Telefane Apagar
5 paulo teste kofzoo1z 231233123 Q
4 paulo nhecaos kofzoolz@hotrmail.carmn 2171217212 @
14 tartaruga nippon kofzoolz@sapo.pt 213123311 @
s tc kofzoo nhecosz1@hotmail.com 312312312 @

Licenciatura Informatica de Gestao
Projecto Final de Curso



Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

- Ficha Utilizador
Utilizador
n? de

username teste Contribuinte 8388607
norme paula telefone 231233123
ernail kafz0012 localidade armadaora
rmorada fifefsf
cadigo- 1231 -
postal 21z

encomendas

ID Data Estado Preco

21 2009-07-30 09:52:35 Em Curszo 18,00
22 2009-07-30 09:55:16é Em Curso 18,00
24 2009-07-30 09:56:55 Em Curzo 18,00
25 2009-07-30 10:35:35 Enviado ig.00
26 2009-07-31 09:59:07 Em Curso 19,00
27 2009-07-31 09:59:25 Ern Curzo 19,00
28 2009-07-31 10:07:44  Ermn Curso 19,00
29 2009-07-31 11:46:1é Em Curso 20,00

Vaoltar

- Newsletter

Menu
® Categorias
® Criar Mewsletter

® | sta de Mewsletter

® |ltilizadores Inscritos

Ver inscrigdes ndo verificadas

Lista de inscricoes.

Existe 2 registos verificados,

Mome Categora Associada Email Apagar

nhecas nhecas kofz0012@hotmail.cam Apagar id 2

paula nhecas kofz0012@hotmail.com Apagar id 4
- Configuracdes
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Configuragies

» Gerais

« Emnail

Configuraghes Gerais

Titulo do Site:

Password Backoffice: teste

Email para formuldrios:  |ffc_gp@netcabo.pt

Portes: 10

Métodos de pagamento: transferéncia bancaria
Pagamentos

tewto pdgina de escolha:

B JUmESEFEE - |= || Fank Farmily -- + [ - Fant size -
QL B | '—.1. | A - w7,
= | |

Awizor Tem até 7 dias dteis para efectuar o pagamento por transferéncia bancéria apds realizar o seu pedide. Logo que
recebamos a confirmag o por parte do noszo banco, procederemos ao envio do mesmo, Os prazoz de entrega contardo a partir
desta data, que serfo de 2 dias dteis quando o produtos selicitados tém disponibilidade imediata, Por favor tenha e conta
que, as transferéncia bancdrias sd nos serio creditadas em 2 a 3 dias, Informamos que os envios & entregas de encomendas
56 se realizam de 23 2 63 feira,
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- Encomendas

Procurar

Estado:

Frocurar

Encarnenda

Fo01loz9
7001025
7001027
70010z
7001025
7001024
7001023
Foolozl

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

Fechado #

Crata User Estada
2009-07-31 11:46:16 paula Abearto
200%2-07-31 10:07:44 paulo Aberto
2009-07-31 09:59:25 paulo Aberto
2009-07-31 09:59:07 paula Abearto
2009-07-30 10:35:35 paulo Fechada
2009-07-30 09:56:55 paulo Aberto
2009-07-30 09:55:16 paula Abearto
200%2-07-30 09152135 paulo Aberto

- Ficha de encomendas

Resumo da
Encomenda

Total

Produto Preco Quant. Total
Drizzt ¥ol.5 - Halfling Gem 10,00 1 10,00€
Identidy Crisis 24,00 1 24,00
Senhor dos Aneis - O duas torres 110,00 1 110,00€

Portes de Envio  10,00£

154,00€

Morada de Entrega

nome: paulo

morada: rua =pto

codigo postal: 2655 - 231 nhecos
telefone: 212121212

Metodo de Pagamento

Transferéncia Bancaria

Yoltar

Licenciatura Informatica de Gestao
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Apagar

x T xE xPx] <Y xTx ] x]

Tipo

1

2

3
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- Logétipos

Adicionar Logo

adicianar logo
Foto:

Mame:

adicionar lago

Listagem Logos
Logo Home

erp

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

Procurar...
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Editar Apagar

Q
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