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RESUMO

No trabalho descrito neste relatorio apresentamus ferramenta desenvolvida em linguagem Java, rofmtestpara
melhorar o trabalho de todos os AdministradoreSigemas e Bases de Dados que necessitam um roét@desso
rapido as Bases de Dados locais ou Remotas. Estméata foi feita através de todas as técnicaesenvolvimento,
métodos e conceitos ensinados durante os Ultiémaios na Universidade Lus6fona enquanto alunaedeiatura de

Informatica de Gestao.

O objectivo foi criar uma ferramenta leve e pdrgiia Administracédo de Bases de Dados Oracle,fawiisle utilizar e
orientada para as ac¢des de operagdo e manut@&H&t) ém vez de utilizar a linha de comando SQL,guatb assim

acelerar o acesso a Base de Dados e minimizay bugrrano.

Este software foi construido para melhorar o trabdbs Administradores de Sistemas e Bases de Radngomatizar
varias de tarefas de O&M. O potencial de crescimnéesta ferramenta pequena e portéatil leva-nossidayar a criagéo

de mais versdes com novas funcionalidades, noterdguara ja, estas novas versdes nao fazem paréepilojecto.

O desenvolvimento deste projecto reflecte a nefzdside ferramentas portateis e Uteis no segmemniegbcio onde
podem ser vistas como uma mais-valia no trabalhdiga-dia e em todas as actividades dos Admiditea de
Sistemas e Bases de Dados.

Keywords: Gestdo de Bases de Dados, Sistema Operativo, &steninformacao, Operacdo e Manutengao.
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ABSTRACT

In this paper we present a java tool, build to mrprthe work of all System and Database Admin@tsahat requires
fast access to local or remote Oracle databaseighithe leverage of all development techniquethode and concepts

lectured for the last three years at Universidaggfona, while attending “Informética de Gestaajrde.

The target the goal was to create a light and lpertBatabase Management tool, more user friendignted for
operation and maintenance tasks instead of usihgs&@ements in command line, speeding up the Bs#éahccess and

minimize human errors.

This software has been built to make less burdeaghe System and Database Administrators work byating
several tasks. The potential of this lighten weigbt lead us to consider the admission of newufeat new releases to be

made, however for now this out of scope for theerrproject.

The development of this project reflects the ndgubdable tools in our business segment wherantte seen as a huge

major benefit for the daily work and activitiesatif System and Database Administrators

Keywords: Database Management, Operating System, Informsjiem, Operations and Maintenance.
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INTRODUCAO

Os acessos as bases de dados Oracle para acgEsai#io e manutencdo sao maioritariamente reaizdachveés de
linhas de comando no sistema operativo (SO) ontlasa de dados estd instalada. Esta situacdo @brigee o
Administrador de Sistemas e Base de Dados (DBAjptem elevado grau de conhecimentos técnicos kdaiRase de
Dados (BD) e SO para poder determinar com exactidéesultado os impactos das suas acc¢Bes gquandotaexe
comandos SQL sem que estes comprometam a integyddd8D e tenham o resultado desejado.

Este software vem colmatar a dificuldade do DBAamder rapidamente a uma BD através de um sofpwétieo e
simples. Com a vantagem de realizar diversas adgbadministracdo complexas através de icons sria@@plicacio
para a realizacdo de diversas tarefas de admgdisfraimplificando o trabalho do DBA, minimizandaiszo de erro e
permitindo realizar rapidamente tarefas complekas.com este objectivo que criamos uma Aplicacdentd em

Linguagem Java utilizando o JDBC Thin Driver dacrgue permite a ligacdo remota a BD.

Ambito

Devido a existente complexidade das acgdes em dleheomando para realizar operacGes na BD, amfidegs e
correccao de situagbes andmalas na BD, os Adratiiss de SO e BD preferem utilizar um softwaresipuelifique
este tipo de accdes. Para esse efeito existe mapdgiAdministracdo da BD da Oracle mas que muitzss ndo esta
acessivel, por ndo estar configurada ou mesmaededor ndo a disponibilizar, e se o administrgder ter acesso
tem de realizar uma serie de configuracdes pasgésso a essa ferramenta. Muito devido a estedigiste uma serie de
Ferramentas no mercado que tornam este acesssimaliicado, como o TOAD, Oracle Enterprise Marrafj&avicat,
em que o utilizador tem de pagar por uma licenga ysufruir de muitas funcionalidades Uteis paredDBA. Em suma,
se um DBA pretende melhorar o seu trabalho, emdengualidade, pode adquirir uma Ferramenta, niasgsa tem de
instalar o Software, que ocupa bastante espacar, @adigenca e bastante complexos.

Estrutura do relatorio

Na introducéo fazemos o enquadramento a necessjdadeste projecto procura resolver. Este relagtié organizado
de acordo com as regras do IEEE.

Apresentamos 0s objectivos e limitagdes decorrembegrojecto. No enquadramento tedrico procurarearfas
necessidades da gestdo de informacéo e basesode lizmh como os sistemas operativos e sistemagodmacio. No
método abordamos a metodologia escolhida paraaealte projecto, escolhemos a metodologia Agite 8crum que
entendemos como a melhor opcéo. Na fase do mébmdaanos as etapas do modelo de desenvolvimeqtaosites,
modelacéo e desenho, arquitectura e codificacéo.

De seguida apresentamos o resultado e as nossas0es sobre 0s objectivos a que nos propusemosste projecto
e também sobre o trabalho futuro onde destacamas fimcionalidades para melhorar a aplicagao.

Por fim, referimos as tecnologias utilizadas ncedeslvimento deste projecto, as referéncias bildiags, sites e
documentagdo consultada. Terminando com a inclissdtossario e referéncias para 0s anexos.
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Objectivo
Criacao de uma aplicacdo que permita fazer a lgagaD para monitorizacéo, e realizagdo de acodeperacao
e manutencdo. De forma simples e mais user freadlinvés da utilizagdo de comandos SQL em linha de
comando, e que permita realizar as operagfes atsix@nciadas;

* Gestao datafiles (Verificar/Adicionar datafiles)

« Gestdo tablespaces (Verificar/Adicionar tablespace)

» Gestao utilizadores.(Ver/Adicionar/Alterar/Apagétizadores, permissoes)

e Verificar utilizacdo

» Verificagdo de logs

« Eliminar deadlocks na base de dados (identificanomsandos sql que estdo causar o deadlock e pratede

sua eliminacéo)

» Alteracdo de parametros estaticos e dindmicos (gkemRQUIVELOG)

LimitacOes

O intuito e objectivo desta ferramenta é torn&alddtil e de uso simplificado. Esta caracteriggiga a torna Gtil também
coloca algumas restrigdes as funcionalidades guedtiemos aferir, pois ao adicionarmos mais atdtjubdemos acabar
por desvirtuar o seu propésito acabando por fieanadiado grande. O nosso objectivo ndo é criarapiieacdo de
gestao orientada e integrada para todas as fulidaes da Base de Dados, apesar do apelo chiivezes se querer
elevar pois isso iria levar a adicdo de mais cédigo. derd conta que ndo é pretendido ultrapassar os,ivibez das
opcdes de mercado para Gestéo de Base de DadagiaciiOMb, tentamos criar uma ferramenta comeosages mais
usados.

A dificuldade em encontrar e identificar os ussesamais apelativos para os administradores de dasdados e
Sistemas Operativos fizeram com iniciassemos @@mgLom oS use cases mais comuns na criagdoveesdd desta
ferramenta.

Infelizmente, devido & falta de acesso remotosse8de Dados Oracle Enterprise em Testbed panacérede testes,
ocorreram algumas dificuldades na concretizacaasdacase “Alteracdo de parédmetros estaticos e idm&mOnde o
principal item e objecto de intervencéo era actveesactivar o “ArchiveLog” (Ficheiros Backup BEjando somente
com bases de dados locais para execugdo de @stgédo a falta de recursos Assim, optamos por indutras

funcionalidades adicionais, como a arvore de algeeimultiplos tabs de informacéo para gestdostademdados.

Lednidas Henriques / Rui Saloio -6-
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ENQUADRAMENTO TEORICO

Gestédo de Informacéo

As operagfes das instituicOes, empresas, e ougasivacdes dependem da gestdo, do entendimerntousod
eficiente do uso de grandes volumes de inform&€éia informac&o pode vir de aplicagbes de negfioancas,
manufacturacéo, e dos sistemas de relacdo corerdecljue facilmente sdo tratadas de acordo contests de
dados (como linhas e colunas num esquema bemadatsfini

Cada vez mais o valor de negécio depende da gestalise e compreenséo de informacdo que néoligivee
sem a interven¢do humana ou maquina para a supratteao.

Podemos encontrar como exemplos comuns desde domsna conteldos multimédia, ou conteldos Web
especializados em informac&o geogréafica ou satéliteecessario ter ferramentas com capacidadepayogtam

uma gestdo e andlise inteligente das formas deniiafgio.

Gestao de Bases de Dados

Desde a introducdo dos sistemas de gestdo de BRI s decnologia das BD’s tem sido usada para egatere
problemas Unicos, encontrados ao se fazer a gdstg@ndes volumes de dados.

As BD’'s sdo muitas vezes usadas para catalogacatiZar documentos, que podem conter conteldosstise
guardados em ficheiros. Para guardar dados nadwesiios dentro das tabelas da BD os forneceder8® ja
apresentam versdes que permitem guardar conteldtmédia e objectos binarios. Com estas funciciaalés as
BD's incorporam conteudos de diversos tipos e opdim a estrutura de dados permitindo aos utilizslanalisar
e manipular documentos XML, contetidos multimédiandformacdo geoespacial. Abrindo assim, novos chasn
na gestdo da informacdo com melhoramentos na pafme, seguranca e nos tipos de contetudos geridas p
BD’s.

As BD’s permitem uma administracéo e gestéo robustade o seu contelido pode ser directamente lgadms

dados associados.

Sistemas Operativos

Os progressos na performance e na arquitecturagana disponibilidade nos SO’s, orientada paraeeitl00%

a perda de dados, traz elementos esséncias a sblag&o da informacdo. Devido aos elevados niveis d
performance e na habilidade que dai deriva no dim@mto e conhecimento com a inclusdo de composiente
como as BD’s, podemos obter dados guardados eaecups dados com um simples procedimento em easo d
falha.

Em muitos casos a facilidade em indexar, particiongalizar operacdes através de triggers (gadilheer o
processamento, ou 0s parametros e tabelas dasdeedados faz com que grandes volumes de inforntagham

de ser suportados pelas BD’s em vez dos sistenggatoos.

Lednidas Henriques / Rui Saloio -7-
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Sistemas de Informacao

Novos softwares e modelos de dados tém emergida gadar a partilhar o conhecimento entre mdultiplas
aplicacdes em &reas como a integracdo de dadasjidoste na integracdo de aplicacdes empresariais.

As organizacdes de negdcio modernas tém-se togatiovez mais dependentes dos seus sistemas dpaQim
para lidar com a complexidade e com as alterag@aseatcado onde operam e consequentemente conutuestr
das suas organizacdes internas.

A necessidade de dados em tempo-real, completose@s@s tem-se tornado uma necessidade para a sua
sobrevivéncia num mundo cada vez mais competiasenvolvimentos como a cooperagdo dindmica em rede
customizacdo em massa de produtos e servicos,remguen processo de controlo automatico para canttos
processos de negdcio, pela simples razdo que jgor@@eguimos ver uma operacgao inteira de formésfe e
eficaz. Consequentemente, os requisitos de neddsigistemas de informacao tém crescido rapidamente

Lednidas Henriques / Rui Saloio -8-
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METODO

A metodologia base de desenvolvimento adoptadariamnodelo incremental, adaptacdo do método Agite $orum.
Este processo adequa-se mais ao nosso modeldakdraois permite alguma flexibilizacdo e inclmelhoramentos

durante o processo de desenvolvimento.

Sendo um grupo de trabalho de duas pessoas areal@presentar este projecto este modelo adeqasseria as
condicBes necessarias de comunicacao, revisdm@sotpre tratamento do backlog. Abaixo apresergamua figura a
ilustrar o modelo Scrum.

Scrum on a Slide

Oscrum

A

- + Daily scrum
» Daily work |

&
S 4
Preparation “

- Release n
b Bosiness case & funding \

+ Initial product backiog
+ initial releacn plan
» Stakeholder buy-in
+ Assermnble tEam

Process

o . _—
| Impadiment list
"\-\.._\_|-_
— e
( Preduct backiog |
dalta report Team members

Figura n® 1:Modelo scrum

Neste modelo as principais fases e caracterisficas

« Analise inicial e recolher requisitos

- Planeamento, criagdo do modelo e especificacddetathes do projecto.
- Desenvolvimento e submisséo para aprovacao e feledba

« Testes ao produto

- Implementacéo e estabilizacdo

Lednidas Henriques / Rui Saloio -9-
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Na figura n°2 apresentamos o0 modelo Agile.

Figura n° 2 Modelo Agile (de Ken Schwaber)

O método Agile é bastante flexivel e ndo implicanimero méximo de pessoas adequando-se as nedessida

deste projecto.

» Gestdo empirica e controlo de processo
0 Inspeccionar e adaptar os loops de feedback.
¢ Usado para projectos complexos desde 1990

« Entrega funcionalidades de negdcio em 2-4 semanas

Escalabilidade distribuida, grande, e projectogdsn
0 Extremamente simples, mas muito dificil

Requisitos — Levantamento e Analise

A aplicacéo foi desenvolvida, com base no levantéonge necessidades detalhadas no documento digtosgiAnexo
A). Os requisitos tém em conta a implementacadliragéio diaria das actividades de O&M para toda8B’s em
clusters e servidores onde a pagina administragacleD ou outra ferramenta de administragdo, naensentre
disponivel. Aproveitando a nossa aplicagao facutanma utilizacdo simplificada e répida atravéastode botbes para
se realizar acgbes complexas em vez de se exessws alteracbes em linha de comando. Isto tradidade ao
utilizador, que necessita somente de configurapas@metros da ligacdo a BD, facilitando multiplasificactes e
operacdes de administragao.

Todos os processos estao representados graficaatrantss da utilizacdo de Use Cases e Diagramastidelade. Esta

informacéo estéa disponivel para consulta no doctmaienrequisitos (Anexo A).

Lednidas Henriques / Rui Saloio -10-
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Modelacédo e Desenho

A modelacdo e desenho da aplicacéo foi feita caurse ao Sybase PowerDesigner, entre multiplagohaiclades
desta ferramenta, também permite a criagdo de Bbilcom este software que desenhamos os use dadeaaplicacdo
de forma diagramatica para os processos e acwgdaduportar os requisitos e a criagdo da apicAté@veés destas
representacdes podemos ter uma vista geral do enadsilicar, bem como oferecer uma representatgmivel das
funcBes do sistema com recurso aos diagramas.deaf@mos a vista geral do funcionamento da aplicpcdcessos de
gestdo de datafiles, gestdo de datafiles tablespeesficar utilizagcdo, verificagdo de logs e ralgdo de pardmetros
estaticos e dindmicos. Cada processo foi reprefegtaficamente através de Use Cases, Diagramastideade,

Classes e de Sequéncia. O documento de andlgeigtos com os diagramas esta disponivel paralttam® anexo A.

Arquitectura

Iniciamos a construcéo do software (SW) de acondo @s modelos e requisitos produzidos, aferimarassidade das
especificidades de SW e Hardware (HD) necessass gonstrucdo da aplicacdo. Para este efeitorileenos a
necessidade de ter uma ferramenta de desenvoleidevd e bases de dados Oracle. Destes SW's odxetEeracle
10g Express Editon e Java Runtime Environment focmmusados, sendo este Ultimo requisito do ladmteli
(desktop/laptop), com estes componentes prepatiufi@snos o apoio necessario para iniciar o projédtoentanto o
ambito da ferramenta destina-se principalmentesestide dados de produgdo Oracle, onde por nornasg®de dados
Enterprise para o qual é necessério licenca e H&/gzamodar este SW. Conseguimos obter o acesses de dados
Oracle Enterprise em ambiente nas instituicbes tmatl@lhamos, permitindo assim obter o cenarid @ testar e
validar o funcionamento da aplicacéo.

No desenvolvimento da aplicacéo criamos a pagineipal com 0s campos necessarios a realizacdoceds@a base de
dados. Apos a criacdo do FrontEnd dedicamo-nosoaesso de ligacéo e factor chave para o sucesggickcao. Para
este efeito usamos o JDBC Thin Driver da Oracle,é&gum JAR file com caracteristicas dinAmicas euaife a ligacdo
a bases de dados Oracle em ambiente local oulesth@gacdo remota. Findo o processo de ligagfmto, ficAmos
com todas as bases necessarias para se poderesutmmeindos SQL e apos o resultado positivo domdonexecutado

em ambiente local e remoto foi-nos possivel passanstrucdo dos diversos requisitos a que NOSEDDS.

Lednidas Henriques / Rui Saloio -11-
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Desenho da arquitectura da aplicacao:

Alteracdo de parametros estaticos e
dinamicos
Include
pfile & spfile
Extend
s
Gestéo utilizadores
Extend
Include
\ r Utilizadores
Cliente RDBMS|
.
I’ Extend - Extend
V| s Base de Dados —
“ o \v Include |
Utilizador Include O ) c [ -
J k C ‘] J Manutencéo
H Extend
Utilizacdo Logs
Include
Extend
Locks
Include
Extend
Include 1
a2 Y
Gestdo de Espago
Extend
Datafiles
Include
W

Figura n° 3 Desenho arquitectura da aplicagao

Codificacao
A aplicagéo é construida em linguagem Java cordad®BC Thin Driver da Oracle.
A aplicacdo é compreendida dos seguintes médulos:
» FrontEnd Inicial: Onde é possivel preencher ossldddigacéo a base de dados de destino.
* Welcome page: Com informagao sobre ligacéo reaieadilizador.
* M©ddulo de administracdo: Onde podemos selecciar@rajareas de acgao.
* Administracdo de Datafiles e Tablespaces.
« Adicionar/remover ou alterar users.
¢ Administracdo e monitorizacdo de sessoes.
« Alteracdo de parametros estaticos e dinamicos.
* Mddulo de consola SQL: Para executar comandos S&lresentacdo de uma Tree das tabelas existedtes na
base de dados.

¢ Modulo About: Com informacdo da Base de dadoseerslease.

Lednidas Henriques / Rui Saloio -12-
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Pagina de apresentacao

Ao iniciar a aplicagéo é apresentada a paginalmara introduzir os parametros de ligagéo a BBedéno.

DBMASTER I ] 53]

Login

1P: Port:

DB Name:

|

|

User: |
)

Local Host | 0K || Clean || Exit |

Figura n° 4 Pagina apresentagdo da dbmaster

Péagina de Boas vindas

Apresentacdo da informacao sobre a ligacéo estatsee utilizador registado na ligacao.

=04

Welcome to DB Master!

Home

DataBase connected. ..
DataBase URL: jdbc:oracle thin:@10.46,7.209: 1521055

User: system

Figura n° 5 Pagina Welcome da dbmaster
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Mdédulo de Administracao

O moédulo de administracdo possibilita a navegagéi® @ administracdo de Tablespaces e Datafilesyvesfalterar e

apagar utilizadores, administracéo e monitorizagdsessdes, administracio de parametros estatic@s@cos.

7

Administration

=12

=94

Storages Administration Data Files and Tablespaces

DiataBase Lsers Add remeve and change Data Base Users

Administration and monitoring sessions

Moritoring

Parameters Administration static and dynamic parameter

e

Figura n° 6 Pagina de administragdo da dbmaster

Administracéo de Datafiles

Na pégina de administracdo de Datafiles é posgérificar o estado actual dos Datafiles e postbédicionar novos
datafiles.

i =lofx|

CRISEE

Administration

| Storage ‘ | DataBase users ‘ ‘ Monitoring | ‘ Parameters
DataFiles | TableSpaces
Data Files | aaapatakie |

FILE_MAME CURRENT_SIZE_ME AUTOEXTEND_SIZE_ME MAX_SIZE_MB

ididb/oradatalossiusersit.dhf 5 1.25 32TET 984375 -~
fidhioradata/ossiundoth s01.dbf 2920 i} 327ET.084375
fdfdb/oradata/ossisysaux01 . dbf 1112 10 32767 984375 i
Ididhioradata/oss/systemn01.dbf 2530 10 32TET.984375 i
Fdidb/oradatalossibmws sib.dbf 100 0.0078125 2000
fdidb/oradatalossiejblimer. dbf 100 1] a R
fdidb/oradata/oss/imws_common_sche... |65 64 2048
fdidb/oradatalossimws_common_sche... [1 32 1024
fdidbforadatalossimws_comman_guart . |64 ] 2048
fdfdb/oradataiossimws_common_guart |64 f4 2048
fdidb/oradatalossicsi_cergen_1 dhf 15 1 255
ididbioracataossicsl_cettaen_index 1. [15 1 265
fdfdb/oradataiossipem_1 dbf 1 1 2h%
fdidb/oradata/ossipem_index_1.dbfl 1% 1 2he
ididbioradatalossimws_com_tammaod... [B5 64 512
fdidbfaradatalossimws_com_commod... |BB.8375 32 256
fdidb/oradata/ossimws_com_tracedbf  [128 128 1024
fdidb/oradatalossimws_com_trace_ind... |64 1] 512
idfdbioracatalos simws_guen_support_.[1 40 401 =5
fdfdbloradatalossinm duer supnod 11 0 01 P

Figura n° 7 Pagina de administracéo de datafiles
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Administracéo de Tablespaces

Na pagina de administracéio de Tablespaces é fossiifiear o estado actual dos Tablespaces e hilitssadicionar

novos Tablespaces.

S

=loix|

Administration
‘ Storage | | DataBase users | | Monitoring ‘ | Parameters
TableSpaces
TableSpaces
TABLESPACE_MAME FILE_RAME TABLESPACE KB KBYTES_FREE WEXT_FREE

SUCFMT_INDER_T — [ididB/oradataios sy _saimT . (1214976 57856 55
SELFMIT_1 fdfdhioradatarossimeny_sqlfmi ... [2336872 170240 170112
|SALMED_IMDEX_1 Fdfdb/oradatafos simas_sgimed... 419840 398336 398336
SELOPM_INDEX_1 fdfdb/oradatafossinwey_solopm.. 419840 aAF7RAE 377856
SOLOPM_1 fdidb/oradatafos s/mey_sglopm... 809984 204600 &03840
SQLSMFM1_1 fdfdb/oradatafossinwe_solmed 209354 194560 184560
SAMCOR_DATA_TS fdfdb/oradatafoss/adaptation_c... |46320 45056 45056
[SaMCOR_INDEY_TS efbiaradatanos sfadaptation_c.. [15350 12268 12288
SYBALL fdfdb/oradatarossisysaux0 dbf |1138688 54464 Ha273
SYSTEM fdidh/oradatafos s/system01 dhf 2590720 G9B9E G9A32
TRACE_DATA fdfdb/oradatafossimws_com_tr. 131072 128768 128000
TRACE_INDEX fdfdb/oradataioss/mws_com_tr.. |6E536 63232 62464
UNDOTEST Fdidb/oradatafos sundoths0 1. dbf 2990080 2570048 2014208
USERS feidbioradatarossiusersdl.dbf  |5120 2816 2816
UTPDEM_INDEX_1 fdfdh/oradatarossimof_utpdhm... 51200 48080 46020
UTPDEM_1 Fdfdb/oradatafos simaf_utpdbm... |51200 40960 40980
WISDBEM_INDEX 1 fdfdb/oradatafossimof_visdbm . 102400 H6016 86016
WISDEM_1 fdidh/oradatafos s/mof_visdbm... 102400 94720 94208
WS_DATA_TS fdidb/oradataros sfadaptation_c.. 56320 4086 4086
WE_INDEX TS fdfdb/oradataross/adaptation_c... |[15360 4096 4096

Na pagina de administracao de utilizadores é pisgivificar os parametros dos utilizadores extster onde também é

Figura n° 8 Pagina de administracao de tablespaces

Administracao de utilizadores (1)

possivel adicionar/remover e alterar utilizaddesse modulo também permite dar e remover priviggio

- ek
T
Administration
‘ Storage | ‘ DataBase users | ‘ Monitoring | | Parameters
Data Base Users
USERMA | USER_ID |PASSWO. | ACCOUN  |LOCK DA | EXPIRY DEFAULT |[TEMFORA. | CREATED | PROFILE |INITIAL_R. [EXTERMA. | PASEWO | [EDITIONS
FMMODEL {118 QFEN 2011-10-.. |USERS TEMF_E... |2011-05-.. [DEFAULT |DEFAULT... 0G5 [N =
COMMOD..[102 QPEN 2011-10-.. |USERS TEMF_S... |2011-0%-.. |[DEFAULT |DEFAULT... 10G 111G [N
DESHMP |27 QPEN 2011-10-.. |SYSAUY.  [TEMP_S.. [2008-09-.. |[MORNITO... |DEFAULT.. 10G11G [N
MWSCO. . (54 OPEN 2011-10-.. |[USERE TEMP_S. . [2011-05- .. |DEFAULT |DEFAULT. 10G11G M =|
Fht 125 QPEN 2011-10-.. |USERS TEMP_S... [2011-05-.. |DEFAULT |DEFAULT... 10G 111G [W
MNOSITE (141 OFEN 2011-12- .. |USERS TEMFP_S.. |2011-05- .. |DEFAULT |DEFAULT. 10G 111G [N
AC 1249 QPEN 2011-10-.. |USERS TEMF_S... |2011-05-.. |[DEFAULT |DEFAULT... 10G 111G [N
CSCACH [104 QPEN 2011-10-.. |USERS TEMP_S... [2011-05-.. |DEFAULT |DEFAULT... 10G11G [N
WWEBSCR. 105 OPEN 2011-10-. |[USERE TEMP_S . [2011-05- .. |DEFAULT |DEFAULT. 10G11G M
FPM_CMP... [117 QPEN 2011-10-.. |PM_CMP... [TEMP_S... [2011-05-... |DEFAULT |DEFAULT.. 10G11G [N
MNOKMR 142 OFEN 2011-12-.. |USERS TEMFP_S.. |2011-05- .. |DEFAULT |DEFAULT. 10G 111G [N
MADMCOD  |139 OPEN 2011-10-.. |USERS TEMF_S... |2011-05-.. |[DEFAULT |DEFAULT... 10G 111G [N
Py g6 QPEN 2011-10-.. |USERS TEMP_S... [2011-05-.. |DEFAULT |DEFAULT... 10G11G [N
COFPDE 124 OPEN 2011-10-.. |USERS TEMF_S... |2011-05-.. |DEFAULT |DEFAULT... 10G 111G [N
DES 115 QPEN 2011-10-.. |USERS TEMP_S... [2011-05-.. |DEFAULT |DEFAULT... 10G11G [N
SAMCOR [138 OFEN 2011-10-.. |USERS TEMFP_S.. |2011-05- .. |DEFAULT |DEFAULT. 10G 111G [N
FM_AGG... [121 QPEN 2011-10-.. |MWS_FM. [TEMP_S.. [2011-05-... |DEFAULT |DEFAULT.. 10G 111G [N
hPF 98 OFEN 2011-10-.. |USERS TEMP_S.. |2011-05- .. |DEFAULT |DEFAULT. 10G 115G [N
FM_DATA..[122 QPEN 2011-10-.. |MWS_FPM. [TEMP_S... [2011-05-... |DEFAULT |DEFAULT.. 10G 111G [N
MGMT_ V... |73 QPEN 2011-10-.. |SYSTEM  |TEMP_GS.. [2008-09-.. |DEFAULT |DEFAULT.. 106115 M =
Privileges And Roles ‘ Add | ‘ Remove | | Change

Figura n° ¢ Pagina de administragéo de utilizado
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Administracao de utilizadores (2)

Na péagina de administracéo de utilizadores tambgossivel atribuir e remover privilégios aos uitizres.

— =
—————
Administration
| Storage ‘ | DataBase users ‘ | Monitoring | ‘ Parameters
Role List Users Users Roles
ROLE PASSWORD_RE USERNAME GRAMTEE GRANTED_ROLE ADMIN_OPTION

AG_ADMINISTRA. . WO Al JAC ~| JAC FM_GUERY_ROLE VES .
AQ_USER_ROLE [NO ANORYMOUS A RESQURCE [iile] =
AUTHENTICATE... [NO APEX_PUBLIC_US... AC COMNECT MO -
BASIC_085_US.. WO CMEMODEL _| |CMBMODEL CONNECT VES

CONMECT [ille] | |COMMODEL CMEMODEL RESQURCE VES

CEW_USR_ROLE [YES COFDB COMMODEL COMNECT VES

CTHAPP [ile] CECACH L COMMODEL RESOURCE VES

Chihd_USER [ille] || [CTHSYS COPDB COMNECT [iile]

DATAPUMP_EXF... [NO DESMMP COFPDB RESOURCE MO

DATAPUMP_IMP . |G DES CECACH RESOURCE VES

DIEA [ille] DIF CSCACH COMNECT VES

DELETE_CATAL... [NO EJETIMER CTHEYS RESOURCE MO

DES_OFERATO.. [WO EXFEYE CTHEYS CTHAPP VES

DES_QUERY_R.. [NO FLOWS FILES DATAPUMP_EXP_FULL DAT... EXP_FULL_DATABASE [iile]

EJBCLIENT [iile] FLOYWS_030000 DATAPUMP_IMF_FULL_DAT... |EXP_FULL_DATABASE [ile]

EXECUTE_CATA.. MO Fhi DATAPUMP_IMF_FULL_DAT._ |IMP_FULL_DATABASE [ie]

EXP_FULL DAT... [NO FiSNMPMODEL DIEA DATAPUMP_IMP_FULL_DAT... |NO

FM_OPERATOR_...|NO HISTORY_MOF DBA OLAP_DBEA MO

FM_OFPM_ROLE  [WNO IEMYWESIE DEA SCHEDULER_ADMIN VES

Fn_GQUERY_ROLE|NO HJETLOAD DIEA IMP_FULL DATABASE [iile]

FM_SYSTEM_RO..[ND — | (MDDATA —| |DBA HDBADMIN [ile] -
GATHER TE Ik b N YT T ok MATAPLIME E¥P ELIL DAT (MO i

Data Base Users ‘ Assigning Privileges | ‘ Rewvoke Privilege

Figura n° 10 Pagina de administracéo de privilégéus utilizadores
Pagina de monitorizacao
Na pégina de monitorizacéo disponibilizamos infa@easobre sessbes, SGA Buffers, Water Mark e Lreek Neste
ultimo, talvez a mais relevante, é poder verifeaemover deadlocks através da accdo “remove Hiskbnibilizada
nesta pagina.

- [EEl
Administration
Storage | DataBase users | Monitoring | | Parameters
[ Sessions | SGABuffers | Water Mark | Lock Tree |

Sessions

USERNAME | OSUSER SID SERIAL# LOCKWAIT STATUS MODULE MACHINE PROGRAM | LOGON_TIME
oM systern 503 53503 INACTIVE WDBC Thin I |pantinha DEC Thin Cli.. |23-JUL-2011 ... |~
oMC aystern 504 3576 INACTIVE HDBC Thin CIi__|trafa DEC Thin Cli.. [26-JUL-2011 ..
EJBTMER __|system 505 33989 INACTIVE DBC Thin I |pantinha DEC Thin Gl [27-JUL-2071 .
OMC systern 507 14107 INACTIVE DBC Thin I |pantinha DBC Thin CIi.. [27-JUL-2011 ..
EJBTIMER __|system 508 43202 INACTIVE DEC Thin CII__ |pantinha DEC Thin CIi.. [27-JUL-2011 ..
SYSTEM PTT04668 508 a7y ACTIVE DEC Thin CI1.. [156804 DEC Thin CIi.. [27-JUL2011 .. |—

hA 11 i Lhl. T TaFetl L L LN n41 i

Blocking Sessions

t=118] SERIALH USERMNAME

Figura n° 11 Pagina de monitorizacéo e remogao ekedtbcks
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Pagina de parametros

Na pagina de parametros podemos verificar se asBDeen archivelog mode on/off e onde também podeorssiltar o
estado dos parametros estaticos e dinamicos.

— ol x|
Administration
| Storage | ‘ DataBase users ‘ | Monitoring | ‘ Parameters
Database In Mode: NOARCHIVELOG
Info:
MAME [ CREATED | RESETLOGS_TIME | OPEM_RESETLOGS | VERSIOW_TIME | PLATFORM_NAME | LOG_MODE
058 \201 1-05-04 12:55:24.0 |201 1-05-04 12:55:28.0 [NOT ALLOWED |2011-05-04 1265:24.0 |Liﬂuxx86 B4-hit [MOARCHMELOG
Static & Dynamic Parameters
HAME 1S5S _MODIFIABLE Immediate :
lock_name_space FALSE | Wie can change the parameter in fly database i Dynamic.
processes FALSE =
Sessions FALSE Deferred :
tirned_statistics IMMEDIATE ‘We can change the parameter in fly database but this will effiect after restar the database only
timed_os_statistics IMMEDIATE
resource_lirmit IMMEDIATE False:
license_tnax_sessions IMMEDIATE Cornpulson we heed to down the database ie Static
license_sessions_warning IMMELIATE
cpu_count IMMEDIATE
instance_groups FALSE
event FALSE
sga_max_size FALSE
pre_page_sga FALSE
shared_memory_address FALSE = 7 = %
hi_sharad_memar_addre Fal 5F > | Modify system settings | ‘ Log Files
Figura n° 12 Pagina de administragdo de paramesstatico/dinamicos
;. A e A~
Pagina de parametros / Modificar parametros (2)
Nesta pagina podemos alterar diversos parameté@siios.
— ol x|
Administration
Storage ‘ | DataBase users | Monitoring | ‘ Parameters
| Clear shared pool | The following staterment dear the shared pool,
| Forces checkpoint | The following staterment forces a checkpoint,
| Distributed recavery | The following statement enablesfdisable distributed recovery
| Murnber of sessions | The following staterment changes the limit on sessions [X] and the warming threshold for sessions [,
| Murnber of users | The following statement dynamically changes the mit on the number of users in the database to [x].
| Log switch | The following staterment forces a log switch:
Static & Dynamic Parameters ‘ | Log Files |

Figura n° 13 Pagina modificar parametros estati¢n&nicos
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Maodulo consola SQL

Neste médulo oferecemos uma consola para comaiios 8ma vista das tabelas existentes na baselds. da

CIEECE] : |

SOL Console

ot Send
Clean

(|

[T TABLES NAMES
[y accEsss
[ AC_CORRELATION
[ ac_HigToRY
[ ac_sERVER
[ ADARTATION
[ ADAFTATION_DEPENDENCY
[ ADAPTATION_DEPLOYMENT
[ ADAPTATION_FRAGMERT
[ ADAPTATION_FRAGMENT_STATE_LOG
[ ADAFTATION _STATE LOG
[ 466R_COMPUTED _NOTIFICATION
[ AGGREGAT
[} aeGREGATE
[ AGGREGATED_SELECTION
[ AGGREGATE_LOGICALIND_LINK
[ AGGREGATE TABLE
[ AGGREGATION_FILTER =

D

Figura n° 14 médulo consola de comandos SQL
Mdédulo Acerca “About”

No ultimo médulo da aplicacédo apresentamos infofimapbres os “User Objects” a acerca da base ds daglue se

esta ligado.
S =l
About DataBase User Objects
Yersion 2] OBJECT_MAME OBJECT_ID DBJECT_TYFE CREATED
Cracle Database 11g Enterprise Edition Release 111.0.7 0 - 64 LOGMMR_SESSION_E. 1011 TEELE JO08-09-11 2300540 |
PUSGL Release 11,1.0.7.0 - Production LOGMNRE_SESSION_E. 1012 INDEX 2008-09-1133:00:54.0 =
CORE 111070 Fraduction LOGMNRE_EVOLVE_S... [1013 SEQUENCE 200B-09-11 23:00:54.0
THS for Linte: Wersion 11.1.0.7.0 - Production LOGMMNE_SEQE 1014 SEQUENCE 2008-09-11 33:00:54.0
MLERTL Version 11 .1.0.7.0 - Production LOGMNRE_UIDSE 1015 SEQUENCE 2008-09-11 23:00:54 .0
LOGMMNRE_GLOBALE 1016 TABLE 2008-09-11 22:00:54.0
Instance LOGMMNRE_GT_TAB_IM... (1017 TABLE 2008-09-11 33:00:54.0
0ss = LOGMNRE_GT_USER_L.[1018 TABLE 2008-09-11 23:00:54 .0
LOGMMNE_UIDE 1019 TABLE 2008-09-11 22:00:54.0
Host Address: LOGMMNE_UIDE_PI 1020 IMDEX 2008-09-11 33:00:54.0
10.46.7.203 LOGMNRC_DBMAME_ ... [1023 TABLE 2008-09-11 23:00:54 .0
LOGMNRC_DEMAME_... 1024 IMDEX 2008-09-11 33:00:54.0
Client Address: LOGMNE_LOGE 1025 TABLE 2008-09-11 33:00:54.0
10:162.122.223 LOGMNR_LOGE_Pi 1026 INDEX 200B8-09-11 23:00:54.0
| |LOGMMR_LOGE FLAGE1027 IMDEX 2008-09-11 23:00:54.0
>l |LOGMMWR_LOGE_FIRS. 1028 IMDEX 2008-09-11 33:00:54.0
[4] Il I [»] LOGMNR_LOGE_RECID[1028 INDEX J008-09-11 2300540
Droaram teveloned v LOGMNR_PROCESSE...|1030 TABLE 2008-05-11 23:00:54.0
mEEtE,— LOGMNRE_PROCESSE...|[1031 INDEX 2008-09-11 33:00:54.0
Leonidas Henriques = = LOGMMNR_SPILLS 1032 TABLE 2008-09-11 23:00:54.0
Rui = L LOGMMNE_SPILLE Pl 1035 IMDEX 2008-08-11 33:00:54.0
i Saloio -
! SYS_LOBDO0OO0Y 032, [1033 LOE 2008-09-11 33:00:54.0
“i' al LOGMNR_AGE_SPILLE [1036 TABLE 200B-09-11 23:00:54.0
LOGMMNRE_AGE_SPILL... 1039 IMDEX 2008-08-11 23000540 |
SvS_LOBDO0OOO1036... 1037 LOE 2008-09-11 33:00:54.0 |«

Figura n° 15 médulo sobre da aplicagéo (about)

Lednidas Henriques / Rui Saloio -18-



ULHT- LIG
RELATORIO PROJECTO FINAL DE CURSO

TESTES

O cumprimento de testes a aplicacdo € uma etaparpial no processo de desenvolvimento que peavataliacéo e a
validacdo das funcionalidades implementadas. Dasdabquais tém de ser corrigido e/ou aperfeicoabDasido a
aplicagdo ter como objectivo a Administragdo desBDracle locais ou remotas. Foi efectuado um deliestes em cada
interaccdo do desenvolvimento com uma base de dackse um segundo ciclo de testes com uma baskdies
remota, garantindo desta forma o seu correctodoaoiento nos diversos ambientes a que este pregptopdem.
Através da execucao de testes foi possivel coimgierfeicdes de cédigo JAVA e comandos SQL meooectos bem
como, o aperfeicoamento de algumas funcionaliddaesplicacdo, utilizando mensagens de confirmatéimteraccbes

com a base de dados e validacGes de possiveisemtiizacéo da aplicacao.

Lednidas Henriques / Rui Saloio -19-
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RESULTADOS

Obtivemos, assim, uma plataforma que permite néa @érificacdo da base da dados como também pesitatar
pardmetros e interagir directamente através daigfeade comandos SQL. Ao relacionar estas fundiaclgls com a
vantagem de se tratar de uma aplicacdo bastarnterzee facil de utilizar, disponibilizamos aos austiadores de
sistemas e bases de dados que disponham de mdertameenta para os auxiliar na manutencao desrsist

Devido a falta do software Oracle Enterprise nurbiante de alta disponibilidade para desenvolveraigeracdo dos
parametros estaticos, acabou por contribuir pagaogprocesso de desenvolvimento sofresse alguriadddides na
construcao desta funcao. Ao contrario do que i@ inicialmente planeado, por limitacdo destepmmmente ndo foi

possivel disponibilizar a funcionalidade que pegraiterar a base de dados para activar e desaxrtvehive.

CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO

Este projecto foi realizado com base na aplicaggad@/ersos conhecimentos adquiridos ao longocdadiatura. Pela
passagem das diferentes fases do projecto congegaplicar os conhecimentos durante as fases likeapatruturacéo,
desenvolvimento e testes.

Os conhecimentos adquiridos na licenciatura remelae essenciais para levarmos este projecto atdsam, pois
permitiu que pudéssemos aplicar os conhecimerios poogramacao, base de dados, processos, use case

Este projecto é muito vantajoso para as nossas piddissionais, porque permite a sua utilizac@oiainente nas
actividades de operacé@o a manuten¢éo das nossasdeedados, aliada ao factor mobilidade da aglicac

A aplicacdo dos nossos conhecimentos e desenvaliosiaplicados no projecto devem-se aos NOSSOBIPEsC
académicos e profissionais. Trabalhar neste pmjeat parceria com um dos colegas de grupo e araigou
mais facil a relacdo e partilha de ideias no decale mais um projecto em conjunto.

O trabalho final resultou numa aplicagdo de 2.6Mbito facil e jA com muitas funcionalidades fundataés.
Tendo em vista a manutencdo da aplicacdo idemtiisdalgumas funcionalidades em que temos intersse
desenvolver para completar o seu funcionamentcakdincluir informagéo dos icons quando o cursorraim
passa por cima dos icons. Incluir opcdo de ordamaolunas das tabelas na aplicagéo, criar histdéccomandos
SQL executados na aplicacédo, criar a opcao pamadm@ execucdo de scripts SQL e por ultimo na paginial
criar a opgao de guardar a configuracéo das ligadde inclusdo de novas funcionalidades devemasetepre em

consideracdo o tamanho maximo que pensadmos p#&agiul, e tentar ndo ultrapassar os 10~15Mb.
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TECNOLOGIAS UTILIZADAS

» Sybase PowerDesigner

* Netbheans

Oracle 10g Express Edition
» Oracle Database 11g Enterprise Edition Release(l1.Q - 64
JREG6
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GLOSSARIO

BD Base de Dados

SQL Structured Query Language (Linguagem de dtmEstruturada)

DBA Database Administrator (Administrador de 8dg Dados)

SO Sistema Operativo

IEEE Institute of Electrical and Electronics Erggns (Instituto de Eng®s Eletricistas e
Eletrénicos)

SI Sistema de Informacéo
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T Tecnologias de Informagao

Agile Modelo de desenvolvimento de Software baseado metodologia iterativa e
incremental

SCRUM Processo de desenvolvimento iterativo e iimentéal para gestdo de projectos e

desenvolvimento agil de software

ANEXOS
Anexo A — Documento Requisitos e Diagramas UML
Anexo B — Projecto Sybase PowerDesigner

Anexo C — Source Code do Projecto
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