UNIVERSIDADE LUSOFONA

de Humanidades e Tecnologias
Humani nibil alienum

Relatorio de Trabalho Final de Curso

Licenciatura em Engenharia Informatica

Projecto MeOnMap

Julho de 2011



FICHA TECNICA

Universidade:
Ano lectivo:
Curso:
Cadeira:
Orientador:

Projecto:

Alunos:

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias

2010/ 2011

Licenciatura em Engenharia Informatica
Trabalho de Final de Curso

Professor Sérgio Guerreiro

MeOnMap

Bruno Manuel David Anténio - N° 20063141
E-Mail: brunomdantonio@gmail.com
Telefone: 962705338

Hugo Miguel Assis Augusto — N° 20063138
E-Mail: hugo.assis@gmail.com
Telefone: 962975680

Relatério do Trabalho Final de Curso - Projecto MeOnMap — Julho/2011

Pagina: 2



INDICE

1 INTRODUGAD ....coueeercierieretenteteessesessessesessessessessssessessesssessessessessssessessessessssensessesessessessessesesassonss 6
2 ENQUADRAMENTO TEORICO ......cuceuruerrrecerenenteetesesseteesesessesessssssessesensssssensesssssssssnsesessesensnsessnsesen 7
2.1 ARQUITECTURA DA SOLUGAOD ....cvntueeteneentetesteteseetestebesteseesessesesbessesessenseseebesbeseesesbeneenessenessessensensenseneas 7
2.2 AMBITO DO PROJECTO werveeeeeneeneeneeseesseseesesseeessseesese e sessesss e ssses st ssse s st ess st sses et sssssssnssssnessnsses 8
D Y Vo) [ Tole Toto T B 1Y =10 111 Lo |« PSR USNE 9
2.2.2  SerVidOr MEONMUOPSEIVEL ......ccccceeeeeeeeeeeiieeeeiisieeeestteeeeetteeeeesisssaessssssesesssesasaesassessessssesesanssees 9

2.3 CONCEITOS APLICACIONAIS .....ceueateuteueeuenseseesenseseesesseuessenseneessenessenseneeseseseeseabeseesesbeneenessensesessesuesensenes 10
DG 0 S = ¢ -o [V -1 Toi[o I L= Tor 1V Lo ][ 74 Lol o USSR 10

D BV 1o [0 e LRV IRV Lo 1 7.do ol Lo RSN 11
DG T S =0 o [0 [ Mo [0 X0 [ 1o To KU 11
DG S 2 -To [ [0 Mo =0 [oYote || 74 Lol o U 12
2.3.5  BIACKIIST ...ttt e 12

D N R (o1 1] (ol olo -2 SO PSPPSRI 12

D TV ANV, [oYo [0} - o Tot (e /011 12 Lo IR 13

3 PROJECTO ....ciiiiiiiunnnnntietiiniiiiisisinstseteteeeieieiississsssstteesesisssssssssssssstereeeissesssssssssssnanessessesssssssssssssnasees 14
31 TECNOLOGIAS UTILIZADAS . .c.veeveteeeeresteseetessessebtsre st sre e she st ere s b s esesse s eseeresaeseenesneseenesae e eneeneesenennene 14
32 INTEGRAGAO ENTRE COMPONENTES ....c.veueueateuteuessenseneesenseneesesseseesesssesessensesesesseneaseseenesseseensssensensenessens 15
33 IVIEONIMIAPSERVER ... .cuveututteatentsteatetesseeeneesesseseesteatebesse st ebes b et estbene e st s eas et sb e b et ebeseebeneenesaeseetenens 15
3.3.1  ENA POINTE FTINUS/GEOt c..vveveeeeveeeeeeeeee et eeteeeeetteeteeetteeteeeve e eteeesessstesasessssesasessseessesssenssenssenns 16
3.3.2  ENd POINt fri@NAS/DOSITIONS ...vecvveeeveeveeeeereeeeeeieeteeteeesteeseeeseeeteeesesessessssesesssssesseessessensenssenns 17
3.3.3  End point BACKIISE/UDPAALE..........cceveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e et aeeteesaesneareaans 20
3.3.4  BASE AE DAUOS........c..ooouiiiiiiiieiieie e 21
3.3.5  VOIUME dAS COMUNICAGOCS .....oeeeeeeeeeeeeieieeeeeeeeaeetteeeeeeesstaeeeessteeeesssesaeesssesseesesssesaessseesenaas 22

34 APLICAGAD IMEONIMAP .....outtiitiieitetest et ettt ettt sttt b et b e e be b e bttt s b bt b e b bt ebenbe st b eneebe s ennene 22
3.4.1  Arquitectura d@ COMPONENTES ..........ceccueeeeeeeeirieesieeesitiesseeesteasisseeasssesseeessss e st ssesssssasseessseeans 23

G N B 0 1-X Yol g [ols [ B o=y | [ole OO PR P USRI 24
3.4.3  WOIKFIOW ULIIZAUO........oeeeeeeieeeeeeeeeeeee e et ee ettt e ettt e e e ettt e e e eta e e e e e e etssteaeessssesaansaseesenaas 28

4 CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO ......ccueetruererenesseetesesesesssesessessssesssessessssesssessesesssssssessssnsansssens 29
5 BIBLIOGRAFIA......uuuttetiitiiiiiiiiiiiiiinneteteteieieiissiasessstteeeeesssssssssssssntereeeissessssssssssssssaneessessssssssssssnnanees 33

Relatério do Trabalho Final de Curso - Projecto MeOnMap — Julho/2011 Pagina: 3



INDICE DE IMAGENS

IMAGEM 1 — ARQUITECTURA DO SISTEMA ...veeeeeteteeeesuneeeeesauneeeesassneeessssseessesssmsssessssssssesssssseessssseseesssssssesessssnseeessnnses 8
IMAGEM 2 — ENDPOINTS DO WEB SERVICE ..ceeeeiuvrteeeeuurreeeenureeeessueeeesssseneessesssseeessssesessssssseessnssesssssssesesssssseseeesnnnne 16
IMAGEM 3 - TABELA USERS COM ALGUNS DADOS ...vveeevveesuueeessseesusaeasseesssesssesessssssssssssssessssssssssssassssssssessssssnsessenes 21
IMAGEM 4 — INTERFACE DE MAPA DA APLICACAO IMIEONIMIAP ...cvvvvritiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeesessstisieeeeeessessssessnssnnnneaeesasaanes 23
IMAGEM 5 — ARQUITECTURA LOGICA . c..veeeuveeeuereesreeesteeensaeessseeesseessessessseesssesensesesssesssssessssesssssesnssesssseessnssessssessnsnes 24
IMAGEM 6 — MECANISMO DE AUTENTICAGAO API FACEBOOK.....cuvuuuruuiiiieeeeeeeeeereeeeeeesessssnnsesessessersssessmsssnnnneeeeseseeens 25
IMAGEM 7 — CONFIGURAGAO DE MECANISMO DE LOCALIZAGAO DO ANDROID .....vveevvreeveeesrreesreeessseessseessaneessssesessessnnnes 26
IMAGEM 8 — REPRESENTAGAO DO WWORKFLOW EM ESQUEMA ....eeeeeurreeeeeureeesensseeeesnanseeeessssseessessssssssessssssessssssneessnnnns 28

Relatério do Trabalho Final de Curso - Projecto MeOnMap — Julho/2011 Pagina: 4



Resumo

Este documento pretende apresentar e descrever as componentes do sistema
implementado no ambito da realizacdo da cadeira de Trabalho Final de Curso, bem

como identificar as optimizacdes e evolugdes ao presente trabalho.

Desta forma foi proposto o desenvolvimento do projecto MeOnMap. Este tem como
objectivo fazer a integracdo de redes sociais com a componente de geolocalizagao,
utilizando como meio as funcionalidades e mobilidade disponibilizada nos equipamentos
smartphone com tecnologia Android. A arquitectura do sistema divide-se em duas

componentes:

e MeOnMap - Aplicagdo madvel para equipamentos Android, que disponibiliza o

interface de funcionalidades com o utilizador;

e MeOnMapServer - Sistema central, com capacidade para processamento e

arquivo da informacao disponibilizada pela aplicagcdo mével;

O projecto aqui apresentado implementa um conjunto de funcionalidades que
demonstram de uma forma genérica os objectivos a que nos propusemos. No entanto
estamos cientes de que este, ainda néo atinge o estado de maturidade necessario para
que possa ser considerado um produto final. Como tal, devera ser considerado como
um protétipo inteiramente funcional com potencial de crescimento em funcionalidades e

algumas necessidades de optimizagédo quanto a performance.

Genericamente, este documento encontra-se dividido em 5 capitulos e um anexo:
e Introdugéo — E feita uma introdug&o ao projecto e ao trabalho de final de curso;
e Enquadramento tedrico - Apresentagéo do projecto e conceitos aplicacionais;
¢ Projecto — Descri¢ao técnica das componentes do projecto;

e Conclusbes e trabalho futuro — Identificagcdo das optimizagdes e evolugdes ao

projecto;
e Bibliografia — Indicagao das referéncias bibliograficas utilizadas;
¢ Anexo 1 — Manual do utilizador da aplicagdo MeOnMap;

Sera entregue, em suporte digital (CD-ROM), todo o cdédigo fonte produzido no ambito

deste projecto.
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1 Introducao

Este documento pretende apresentar e descrever as componentes do sistema
implementado no dmbito da realizacdo da cadeira de Trabalho Final de Curso, bem
como identificar as optimizagdes e evolugdes ao presente trabalho.

Desta forma foi proposto o desenvolvimento do projecto MeOnMap. Este tem como
objectivo fazer a integracdo de redes sociais com a componente de geolocalizagao,
utilizando como meio as funcionalidades e mobilidade disponibilizada nos equipamentos

smartphone com tecnologia Android.

Tendo como objectivo as premissas anteriormente descritas o projecto MeOnMap, é
uma aplicacéo para equipamentos moveis em tecnologia Android, onde o utilizador ap6s
autenticacdo na rede social Facebook, partilha a sua localizagdo com os restantes
utilizadores do sistema. Essa partilha € possivel através da utilizagdo de um repositorio
central (servidor MeOnMapServer), onde sdo armazenadas as ultimas localizagbes dos
utilizadores do sistema, partilhando-as através da aplicagdo movel MeOnMap. Estas
localizagbes s&o visualizadas sobre o mapa, em tempo real, utilizando a APl Google

Maps.

A nossa motivacao para a realizacdo deste trabalho esta relacionada com a cada vez
maior massificagdo da utilizagdo das redes sociais, e tecnologias onde a palavra-chave
€ a mobilidade. Sendo actualmente a area das aplicagdes moéveis e da geolocalizagao,
algumas das areas com maior crescimento e interesse no sector das Tl, o desafio e

motivagao nao poderia ser maior.

O trabalho aqui apresentado reflecte ndo s6 a experiéncia e conhecimentos técnicos
adquiridos ao longo do curso, mas também um conjunto de experiencias profissionais
adquiridos ao longo das nossas carreiras. Todo o trabalho foi realizado sob a orientagao

do professor Sergio Guerreiro.
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2 Enquadramento tedrico

Conforme referido, o projecto MeOnMap tem como objectivo disponibilizar aos
utilizadores de equipamentos Android, uma aplicagdo mével que permite a captura da
sua localizagdo actual, comunicando-a a um sistema central. O acesso a aplicagao
implica fazer a autenticacao sobre a rede social Facebook, possibilitando assim que a
sua localizagéo, seja conhecida e partilhada pelos amigos membros da sua rede social
e utilizadores do sistema MeOnMap. Ao utilizador, € disponibilizado um interface
composto por um mapa, que apresenta a sua localizagao actual e a ultima localizagao

conhecida para cada um dos seus amigos.

A implementagdo desta solugado pressupde a utilizagdo e integracdo com outras
tecnologias ja disponiveis, nomeadamente a utilizagdo de equipamentos mdveis com
tecnologia Android. Estes disponibilizam um conjunto de funcionalidades, tais como a
utiizagdo de GPS (Global Position System), capacidades de processamento e de
acesso a Internet. Para este tipo de equipamentos, € promovida a utilizagdo da API do
Google Maps, adicionando assim uma componente geografica a solugao.

O Facebook é actualmente a rede social mais utilizada a nivel mundial, estando
anunciado no site que tem cerca de 750 milhdes de utilizadores activos. Existem
diversas formas de acesso ao Facebook, sendo o Facebook Mobile uma das formas
privilegiadas de acesso, contando com cerca de 250 milhdes de utilizadores activos.
Este volume de utilizadores potencia a criagdo de aplicagbes especificas para esta

plataforma e a disponibilizagdo de API's para integragdo com outras ferramentas.

2.1 Arquitectura da solugao

O projecto MeOnMap esta dividido em duas componentes aplicacionais, onde foram
implementadas as componentes tecnoldgicas anteriormente referidas, dando origem as

funcionalidades especificas do sistema.

As duas componentes aplicacionais do MeOnMap séao:

e Aplicagido MeOnMap — Aplicacdo desenvolvida para dispositivos moéveis com
tecnologia Android, que tira proveito das funcionalidades disponibilizadas no

equipamento tais como o GPS, capacidades de processamento e de ligagéo a
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Internet. O utilizador interage com esta aplicagao, para visualizar em mapa a sua

localizagao e a localizagdo dos seus amigos.

e Servidor MeOnMapServer — Aplicagdo desenvolvida para ambiente de servidor.
Esta é composta por um Web service e respectiva base de dados centralizada, e
possibilita a recepgao e processamento da informagéo enviada por cada um dos

equipamentos moveis.

GSM or WiFi GPS Satellites

Network

((9)
iy

MeOnMap

Imagem 1 — Arquitectura do sistema

2.2 Ambito do projecto

O projecto MeOnMap surge com base num conjunto de ideias, onde se pretende reunir
os conceitos da mobilidade, de utilizacdo das redes sociais e dos sistemas de
informacgéo geograficos. Tendo estas ideias em mente, rapidamente foram identificadas
um conjunto alargado de funcionalidades para implementar. No entanto, cientes das
dificuldades tecnoldgicas que iriamos encontrar e com as restricdes de tempo, foram

identificados os requisitos minimos para funcionamento do projecto, tendo focado os

\/a‘
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nossos esforgos de desenvolvimento na pesquisa de solugbes para cada um desses
requisitos. Apds a implementacao dessas ideias base, rapidamente comegaram a surgir
novas funcionalidades, e o desafio da implementacdo das mesmas, sobre a

componente de mobilidade e a componente de servidor.

Apresentamos de seguida as funcionalidades mais relevantes de cada uma das

componentes aplicacionais.

2.2.1 Aplicacdo MeOnMap

e Capacidade de login e logout no Facebook;
¢ Navegacao em mapa;

o Apresentacdo de mapa com a localizacdo actual, e informagcdo acerca dos
amigos (que pertencem a rede de amigos do Facebook e s&o utilizadores do
MeOnMap);

e Consulta em mapa de informagado acerca dos amigos, apresentando diferente

simbologia em fungéo do estado (Online, Offline, Fora do raio);
e Sistema de notificagdes de proximidade de amigo;
e Listagem de amigos com visualizagao da localizagéo;
e Envio periddico da actual localizagao, e recepgéo da localizagdo dos amigos;
e Configuragcdo do tempo de actualizagdo automatica;
e Configuragdo da area (raio) para visualizagdo de amigos;

e Definigdo da lista de amigos sem privilégios para aceder a sua localizagédo
(blacklist).

e \Verificacdo do estado da rede, estado do GPS e disponibilidade do servidor

MeOnMapServer;

e Possibilidade de execugdo da aplicagdo em modo de background,

2.2.2 Servidor MeOnMapServer

e Centralizacao de informacao;

e Recepcao das localiza¢des dos utilizadores do sistema;
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e Processamento da informagdo recebida (calculo da distancia, avaliagdo do
estado dos amigos, e aplicacao do filtro a localizagao - blacklist);

¢ Manutencao das listas de blacklist, por utilizador;

e Envio de informacao acerca da localizagcao dos utilizadores do sistema;

2.3 Conceitos aplicacionais

Embora o custo de acesso as comunicagdes moveis tenha vindo a sofrer um
decréscimo, e a utilizagao de redes Wireless gratuitas seja cada vez mais frequente,
ainda se esta perante uma realidade diferente daquela que seria desejada. Assim, uma
das preocupacbes que esteve sempre presente foi a de capacitar o utilizador em
controlar e ajustar o volume de dados transmitido, em fungao da ligagao disponivel para
acesso a Internet (WiFi ou 3G), e dos custos associados a utilizagdo da mesma.

Desta forma, durante o processo de concepgao e implementagao, surgiu a necessidade
de criagdo de alguns conceitos aplicacionais, que deram origem as funcionalidades, que

passamos a descrever.

2.3.1 Frequéncia de actualizagao

O sistema permite visualizar em tempo real a localizagdo dos amigos que utilizam a
aplicagdo MeOnMap. O principio base de funcionamento do sistema, assenta na
capacidade da aplicagdo movel comunicar numa determinada frequéncia ou ciclo de
tempo com o servidor, transmitindo-lhe a localizagdo do utilizador através da ligagao
Internet disponivel e de um Web service especifico. Sempre que ocorre uma
comunicagdo de localizagdo € retornado a aplicagdo uma lista de amigos com as

respectivas localizagdes.

Naturalmente que estas comunicagoes e a frequéncia de actualizagcdo dos dados, tem
impacto no volume de dados transmitido. Assim, foi disponibilizado ao utilizador uma
forma de ajustar esta frequéncia, em fungédo das suas necessidades ou restricdes na

utilizagdo da ligagao a Internet.
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2.3.2 Raio de visualizacao

Sendo o volume de dados transmitido uma das preocupagdes na concepgao e
implementacao do projecto, foi criado o conceito de raio de visualizagdo. O utilizador ao
definir este raio ou area de visualizagao, esta a indicar ao sistema que pretende receber
informagdo, apenas dos amigos (utilizadores do MeOnMap), que estejam dentro desse

raio definido.

A titulo de exemplo de utilizagdo, provavelmente ndo serd de grande interesse o
utilizador estar a receber de minuto a minuto a posicédo exacta de um amigo que se
encontra em outro pais ou continente. Caso pretenda saber especificamente a sua
localizacao pode utilizar a funcionalidade de “pedido de localizagdo” para tal. No
entanto, ja tera maior interesse saber de minuto a minuto, a posicdo exacta dos

utilizadores do MeOnMap que se encontrem numa area de 3 km.

Desta forma, a cada ciclo de tempo, serdo actualizadas apenas as localizacbes dos
utilizadores que se encontrem dentro do raio, reduzindo assim o volume de dados
transmitido. Existem opgbes de configuragdo que permitem definir este raio de

visualizagcao e uma opgao onde o mesmo nio é considerado.

2.3.3 Estado dos amigos

Ao utilizar a aplicacdo MeOnMap, o utilizador vai sendo informado acerca da ultima
localizagdo conhecida de cada um dos seus amigos bem como da data e hora da
mesma. Assim, o interface em mapa apresenta a localizagdo de cada amigo, utilizando

diferentes simbologias para cada um dos trés possiveis estados:

o Estado Online - Indica que o utilizador se encontra dentro do raio de
visualizagdo e que a sua ultima localizagao conhecida, foi registada ha menos de

15 minutos. A sua representagdo em mapa é feita através de um simbolo azul.

e Estado Offline - Indica que o utilizador se encontra dentro do raio de
visualizagdo mas a sua ultima localizagdo conhecida, foi registada ha mais de 15

minutos. A sua representacdo em mapa é feita através de um simbolo castanho.

e Estado Fora do Raio - Indica que o utilizador se encontra fora do raio de
visualizacao. Esta situagao pode ocorrer, caso o utilizador tenha pré-definido um
raio de visualizagdo. Em determinado momento, o utilizador é notificado da
proximidade de um amigo, mas pelo facto de um deles se encontrar em

movimento, em determinada altura um pode sair do raio de influéncia do outro.
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Nesta circunstancia ficara registado em mapa, a ultima localizagdo conhecida do
seu amigo, sendo a sua representagdo em mapa feita através de um simbolo

cinzento.

2.3.4 Pedido de localizagao

Caso o utilizador pretenda optimizar o volume de dados transmitidos, podera configurar
o raio de visualizagdo. No entanto, em determinadas circunstéancias podera solicitar
especificamente a localizagdo de um amigo, independentemente da sua localizagao
actual (dentro ou fora do raio de visualizagédo). A localizagao solicitada sera apresentada

em mapa.

2.3.5 Blacklist

Uma das questdes mais pertinentes acerca dos sistemas de localizagdo esta
relacionada com a invaséo de privacidade das pessoas. Assim, o sistema contempla um
mecanismo que permite ao utilizador configurar quais os amigos que tem privilégios
para acederem a sua localizagao. Quando um utilizador define uma blacklist, selecciona
um conjunto de amigos utilizadores do sistema, sendo essa lista comunicada ao
servidor MeOnMapServer. Este processo ndo € reciproco, ou seja caso o utilizador
“UserA” coloque o utilizador “UserB” em blacklist, significa apenas que o “UserB” vai

deixar de visualizar a localizagao de “UserA”, continuando “UserA” a visualizar “UserB”.

2.3.6 Notificagdes

O sistema operativo Android utiliza um mecanismo de notificagdes, que permite informar
o utilizador acerca da ocorréncia de eventos, através de um pequeno beep do
equipamento e de um pequeno icon apresentado na barra do topo do ecrd. Com este
mecanismo € permitido estar a interagir sobre uma aplicagdo, enquanto outra aplicagao
despoleta esses eventos e notificagdes, mantendo o interface do utilizador livre de

mensagens e interrupgdes.

A presenga de amigos dentro do raio de visualizagdo do utilizador da aplicagéo
MeOnMap vai accionar este mecanismo de notificagdes. Esta notificagdo ocorre quando
€ detectada a presenga de um novo amigo no raio. Caso o0 amigo permanega dentro do
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raio por mais do que um ciclo de tempo, a notificagdo ocorrera apenas a primeira vez.
Caso ele se desloque para fora do raio de visualizagéo, e volte a entrar dentro do raio,

sera novamente notificado.

Caso o utilizador seleccione a notificagdo, o mapa sera ajustado para que apresente o

enquadramento geografico de todos os amigos alvo da notificagao.

2.3.7 Modo Background

Ao executar a aplicacdo MeOnMap, € apresentado ao utilizador um interface de mapa
com a sua localizacdo. Este mapa vai sendo actualizado com informacao acerca da

localizagdo dos amigos.

O Android permite a execugédo de multitarefas, ou seja, enquanto a aplicagédo esta a ser
executada ocupando o interface disponivel pode por exemplo, receber uma chamada
telefénica. Nessa situagdo a aplicagdo entra em modo de background, continuando a
executar as operagdes de verificagdo de amigos no raio de visualizagdo, comunicagao
com o servidor ou o processo de alerta de notificagdes. Sempre que a aplicagdo passa
para este estado, o utilizador € notificado através de um alerta que surge

temporariamente no ecra.
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3 Projecto

Este capitulo pretende descrever de uma forma mais técnica, cada uma das

componentes aplicacionais desenvolvidas.

3.1 Tecnologias utilizadas

Este projecto foi implementado utilizando como base a tecnologia Java, e o JDKB6.

Para a aplicagdo movel, como ambiente de trabalho foi utilizado o IDE Eclipse versao
3.6.2 (Heélios), com os plugin’s de desenvolvimento para Android obtidos no site Android
Developers. Este disponibiliza também um emulador de Android, que foi utilizado no
processo de implementacgéo e testes da aplicagdo. Com o objectivo de abranger o maior
numero possivel de utilizadores, utilizamos a API Level 7, que é a versdo orientada a

plataforma Android 2.1.

Como ambiente de trabalho para a componente MeOnMapServer, foi utilizada a mesma
versao do IDE Eclipse, onde foram adicionadas as bibliotecas de JAX-RS 1.1 (Jersey
1.6) dada a necessidade de implementar o REST como protocolo de comunicagoes,

pois o JDK6 nao disponibiliza bibliotecas proprias para este fim.

Como servidor aplicacional escolhemos o Apache Tomcat versao 7.0.12, por cumprir 0s
requisitos necessarios a este projecto, e por ja existir alguma experiencia profissional na

utilizagao desta ferramenta.

Como repositorio de dados optamos por utilizar o PostgreSql verséo 9. A escolha recaiu
por este motor de base de dados por ser uma ferramenta open source e com
funcionalidades que permitem o armazenamento de dados em formato geografico,
através da utilizacdo de uma extensao especifica que € o PostGIS. Com a evolucéo e
implementagéo do projecto identificamos que as operacdes espaciais a realizar recaiam
genericamente sobre a componente movel do projecto, e como tal seriam
implementadas através do Google Maps APl para Android. Assim reavaliamos e
optamos por ndo a utilizar a extensdo do PostGIS. Para administragao e criagcdo da
base de dados foi utilizado o software PgAdmin Il versao 1.12.2.

A utilizacdo da Google Maps API para Android implicou a criagdo de uma chave de
utilizagdo. Assim, no inicio do processo de desenvolvimento foi necessario registar a

aplicagdo MeOnMap para obtermos a Maps APl Key na plataforma Google Maps. Sem
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esta chave e sem a inclusdo da mesma no cédigo, a componente de mapas nao

funciona.

Também foi necessario registar a aplicagdo MeOnMap na area destinada a
programadores do Facebook. Neste processo de registo foi fornecido um Application Id,
que é utilizado no processo de autenticacdo do MeOnMap no Facebook. Apenas desta
forma é possivel ter acesso a Facebook API, podendo assim recolher informacgéo de
cada utilizador e dos seus respectivos amigos. A API esta disponivel para download no

endereco https://github.com/facebook/facebook-android-sdk. Apenas como curiosidade,

0 nome inicialmente escolhido para o sistema era “FaceOnMap”, no entanto durante
este processo de registo fomos impedidos pelo Facebook de o fazer, por conter a

palavra “Face”.

3.2 Integragao entre componentes

Este sistema esta dividido em dois componentes, a aplicagdo moével MeOnMap e o
MeOnMapServer que implementa um Web service, sendo este o0 mecanismo utilizado
para a integracao entre estas duas componentes.

Para implementagdo do processo de comunicagdes entre as componentes,
consideramos a utilizacdo dos protocolos REST e SOAP. A principal diferenga entre
estes, reside no tipo de estrutura necessario para serializar os dados a serem
transmitidos. O SOAP faz a serializagdo tendo como base uma estrutura em formato
XML. O REST utiliza um mecanismo diferente, onde a estrutura para a serializagdo é
optimizada, conseguindo assim uma redugédo no volume de dados transmitido. Desta
forma, é preferivel a utilizagdo deste protocolo em situagdes onde o volume de dados
transmitido € um factor importante. O REST implementa diferentes formatos de
comunicagdo sendo a nossa opgdo a utilizagdo do formato JSON (JavaScript Object
Notation), devido a sua facil implementacgéo, e pela existéncia de classes e mecanismos
que permitem fazer o cast directo para objectos JAVA. Este formato é utilizado também

no processo de comunicagado com a APl do Facebook.

3.3 MeOnMapServer

O servidor é constituido por trés end points, como mostra a figura.
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Web Service: htip://.../MeOnMapServerirest! Base de Dados

Apache Tomcat
Lista de Aclualiza as Actualiza a
| amigos localizaghes blacklist

friends/get . friends/positions blacklist/update

\

Imagem 2 — Endpoints do Web service

3.3.1 End point friends/get

O objectivo deste end point, € informar a aplicagdo MeOnMap da lista de amigos que
sdo utilizadores do sistema. Assim, este recebe o identificador de Facebook do
utilizador, e uma lista com todos os identificadores de Facebook dos seus amigos. Ao
receber esta informacdo a mesma sera confrontada com a base de dados do sistema,
retornando a aplicaggo MeOnMap uma lista com os amigos utilizadores do sistema.
Para cada um desses amigos da lista, € associado um atributo que identifica se o

mesmo pertence a blacklist do utilizador.

Genericamente, as acg¢des executadas sao:

e Recebe o id de utilizador e a lista de amigos.
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e Com base na lista recebida é efectuada uma consulta 4 base de dados.
e Com esses dados vai verificar os que estdo na blacklist do utilizador.

e E enviada a informagao para a aplicacdo moével.

Apresentamos de seguida a especificagao do end point friends/get.

Estrutura recebida:

Parametros Tipo Descricao
Id String Id de utilizador
Fids String [ ] Lista de id’s de amigos
Exemplo:

"id":"100000298932162","fids":"[512246944,528267895,...,100002444586885]"}

Estrutura a enviar:

Parametros Tipo Descricao

list ArrayList[objecto] Lista de amigos

Estrutura de objecto

id String Id de amigo
is String Valores (0-N&o esta na blacklist || 1-Esta na blacklist)
Exemplo:

[{"id":"100002444586885","is":"0"},{"id":"100002203750541","is":"0"},{"id":"100001 18797
7369","is":"0"},{"id":"100000298932162","is":"0"}]

3.3.2 End point friends/positions

O objectivo deste end point, & actualizar na base de dados do sistema MeOnMap, a
localizagdo do utilizador. Sempre que este é executado, é feito o registo da ultima
localizacao do utilizador, e a data e hora de ocorréncia da mesma. Esta execugao
retorna uma lista com as localizagbes dos amigos utilizadores do sistema, aplicando

alguns filtros a informagéo tais como a blacklist e o raio de visualizagao.
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Na execucgéo deste end point, € ainda verificado se o utilizador ja existe na base de

dados, e caso ainda n&o exista, é feita a sua criagao.

Um dos parametros que recebe, € a lista dos amigos de Facebook. No entanto nem
todos sao utilizadores do sistema MeOnMap. Desta forma € necessario fazer a
confrontacéo entre a lista recebida e a lista a devolver, sendo ainda aplicado o filtro da
blacklist. Quando um utilizador coloca um amigo em blacklist, significa que esse amigo
nao devera receber a localizacao desse utilizador. Assim, serdo devolvidos apenas, os

amigos que o utilizador tem permissao para visualizar.

Outro parametro recebido € o raio de visualizagdo do utilizador. Desta forma, a lista a
devolver também ¢ filtrada pelos amigos (que respeitam as regras anteriores) e se
encontram dentro do raio definido pelo utilizador. Quando é registada a localizagéo de
um utilizador, a mesma tem associada uma data e hora de ocorréncia. Assim, ao
utilizador que pretende visualizar a localizagdo dos seus amigos, interessa saber se
essa localizagdo € recente ou ja € mais antiga, aplicando-se assim o conceito
anteriormente descrito como “estado dos amigos”. Para cada um dos amigos a devolver
na lista, sera associado um estado (online ou offline), em fungédo da ultima data e hora
conhecida. Existe ainda o estado de “fora do raio”, mas esse é inteiramente gerido na

aplicagdo MeOnMap.

Genericamente, as acgdes executadas sao:

e Recebe o identificador de utilizador (Id), as suas coordenadas de localizagao, o

valor do raio e a lista de amigos do Facebook.

e Verifica se o utilizador ja existe na base de dados. Caso exista actualiza a sua

posicao, caso contrario, insere-o na base de dados com a sua posicgéo.

e Pesquisa na base de dados, quais os amigos que o utilizador ndo tem

permissdes para visualizar a sua localizagao.

e A lista de amigos recebida é confrontada com a pesquisa anterior, resultando

assim na lista de amigos que podem ser visualizados.
e Actualiza a lista anterior, com as coordenadas e a data e hora.

e Verifica o estado de cada amigo. Esta online, caso a ultima localizagdo tenha
ocorrido @ menos de 15 minutos. Esta offline, caso a ultima localizagao tenha

ocorrido a mais de 15 minutos.

Relatério do Trabalho Final de Curso - Projecto MeOnMap — Julho/2011 Pagina: 18



e Calcula a distancia linear entre o utilizador e cada amigo, sendo devolvidos

apenas os que se encontram dentro do raio.

e E enviada a informagao a aplicagdo MeOnMap.

Apresentamos de seguida a especificagao do end point friends/positions.

Estrutura recebida:

Parametros Tipo Descrigao
id String Id de utilizador
r Numérico Raio
fids String [ ] Lista de id’s de amigos
y Numérico Coordenada Y da posigao do utilizador
X Numérico Coordenada X da posigao do utilizador
Exemplo:

"id":"100000298932162","r":"1000","fids":"[512246944,528267895,536357511,5379477
05,...,100002444586885]","y":"38773862","x":"-9115544"}

Estrutura a enviar:

Parametros Tipo Descrigao

lista ArrayList(Objecto) Lista de amigos

Estrutura de objecto

id String Id de amigo
X Numeérico Coordenada X da posigao do utilizador
y Numeérico Coordenada Y da posigao do utilizador
dtm timestamp Data Hora
on String Valores ( 0-Off Line || 1-On Line)
Exemplo:

[{"id":"100001187977369","x":"-9115601","y":"38773803","dtm":"2011-07-16
23:11:13.291+01","on":"0"},{"id":"100000298932162","x":"-
9115544" "y":"38773862","dtm":"2011-07-17 05:20:11.47+01","on":"1"}]
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3.3.3 End point backlist/update

Este end point tem como objectivo guardar os identificadores de amigos, que o utilizador

nao quer que tenham permissdes de o visualizarem na aplicagdo MeOnMap.
E recebido o identificador de utilizador e uma lista de identificadores de amigos.

O processo de registo na base de dados da blacklist € efectuado através da execugao
dos seguintes passos: a) é efectuado uma consulta, b) o utilizador & eliminado de todos
os registos de blacklist onde ele se encontra c) o utilizador € acrescentado na coluna

blacklist de cada um dos amigos.

Genericamente, as acgdes executadas sao:
e Recebe o identificador de utilizador (Id), e a lista de amigos do Facebook.

e Executa uma consulta onde vai retirar o identificador de utilizador em todos os

registos onde se encontra na coluna blacklist.

e Actualiza na base de dados o campo blacklist de cada amigo incluido na lista

recebida com o identificador do utilizador.

¢ Neste caso o Web service ndo ira retornar nenhum valor, apenas é validado no
lado da aplicagdo MeOnMap o valor do http status, que é gerido pelo proprio

protocolo de comunicagao.

Apresentamos de seguida a especificagao do end point blacklist/update.

Estrutura recebida:

Parametros Tipo Descrigao
id String Id de utilizador
bids String [ ] Lista de id’s de amigos
Exemplo:

{"id":"100000298932162","bids":"[100002218006840,100002203750541,
100002444586885]"}

Nao é feito o envio de nenhuma estrutura de dados.
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3.3.4 Base de Dados

Como repositdrio de dados, foi utilizado o motor de base de dados PostgreSql versao 9.

Este serve para guardar os identificadores, localizagbes, data hora e blacklist.

Sendo um dos objectivos do projecto que os dados relativos ao utilizador e seus amigos
fossem geridos através da rede social, a informag&o a guardar no sistema MeOnMap
sdo0 apenas as localizagdes dos utilizadores. Desta forma nao se justificou a criagdo de
um modelo de dados com relagbes, sendo suficiente uma unica tabela (Users), com a

seguinte estrutura:

Nome Tipo Descrigao
iduser | character varying(20) Identificador de utilizador
pOSX bigint Coordenada X da localizagao do utilizador
posy bigint Coordenada Y da localizagao do utilizador
datetime | timestamp with time Data e hora da localiza¢ao do utilizador
blacklist text Lista de amigos que o utilizador ndo tem acesso a
sua localizacao

A utilizagéo do sistema origina um conjunto de registos conforme apresentados:

iduser posH posy datetime blacklist

[PK] character varying{20) bigint bigint timestamp with time zone text

100002195824737 -T923360 41105699 2011-07-09 15:19:01.217+01 1000003308665876,

100002203750541 -9110661 38517541 2011-07-05 20:04:11.612+01 100002215006540,100000298932162,
100002218006540 -9091276 38776669 2011-07-17 23:55:12.723+01 100000298932162,

10000Z22586552758 -7919940 41112529 2011-07-10 1§:25:55.114+01 "'

1000023015275826 -7916515 41119369 2011-07-10 20:45:20.517+01 "'

100002332647471 -79130585 41126219 2011-07-05 20:05:26.664401 "'

100002339406266 -7909650 41133079 2011-07-15 00:45:44,125+01 "'

100002354017285 -7906210 41139949 2011-07-15 21:55:42.455+01 "'

100002357051055 -T90Z765 41146529 2011-07-12 10:15:28.255+01 1000003308665876,

100002386103129 -7599315 41153719 2011-07-02 20:55:45.455+01 1000003308665876,

100002359576425 -75955860 41160619 2011-07-03 11:20:15.523+010 "'

100002421509021 -T7392400 41167529 2011-07-05 12:33:12.125+01 100000330866576,

100002444556585 -91543583 38760146 2011-07-05 00:50:55.926+01 100002203750541,100002215006540,100000298932162,
100002496492225 -7888935 41174449 2011-07-05 12:34:45.123+01 1000003308665876,

100002512300609 -7555465 41151379 2011-07-06 13:45:36.755+01 1000003308665876,

10000Z2596266486 -78581990 41155319 2011-07-07 16:25:32.3024+01 1000003308665876,

1003908220 -9087960 38752969 2011-07-07 16:30:49, 204401 1000003308665876,

10039550589 -9087775 38783329 2011-07-05 15:45:20.3044+01 1000003308665876,

Imagem 3 - Tabela Users com alguns dados

Nao foi efectuada nenhuma configuragdo especifica a base de dados, para além das

configuragdes ja existentes por defeito.
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3.3.5 Volume das comunicacgdes

Como ja referido, o volume de dados utilizado no processo de comunicagdes foi um dos
factores que tivemos em consideragao. O Google maps ja implementa um mecanismo
de cache que permite o arquivo local das areas previamente visualizadas pelo utilizador,
mas mesmo assim, o maior volume de trafego da aplicagdo MeOnMap reside no

carregamento dos mapas.

O volume de dados utilizado pode variar bastante de utilizador para utilizador, em
fungéo da area de visualizagdo dos amigos e da quantidade de amigos do Facebook
utilizadores do sistema. Desta forma ndo nos é possivel quantificar o volume de dados

consumido.

Para as componentes utilizadas no sistema foi possivel optimizar o volume de dados
transmitidos, apenas no processo de comunicagao entre a aplicagdo movel e o servidor
MeOnMapServer, onde utilizamos os protocolos e formatos de comunicagao
optimizados para este tipo de equipamentos (REST/JSON). Contudo consideramos que
com um maior esforgo nesta componente, sera possivel implementar outros
mecanismos e/ou processos no sentido de reduzir o volume de dados transmitidos,

optimizando também o processamento e tempo de envio e recepg¢ao dos dados.

3.4 Aplicacdo MeOnMap

Este capitulo pretende descrever tecnicamente a aplicagdo MeOnMap, apresentando a
arquitectura logica da aplicagdo, e uma descrigdo genérica das principais

funcionalidades e mecanismos de integragao com as restantes componentes.

Relatério do Trabalho Final de Curso - Projecto MeOnMap — Julho/2011 Pagina: 22



W B @ 2:05am

Utilizador B Hb X
08-07-2011 01:53

Imagem 4 — Interface de mapa da aplicaggo MeOnMap

A descricao mais funcional sera descrita no anexo do manual de utilizador.

3.4.1 Arquitectura de componentes

Conforme referido anteriormente, a aplicagdo MeOnMap foi implementada utilizando a
tecnologia Java, em conjunto com diversas API orientadas ao desenvolvimento para
Android, nomeadamente a Android API 2.1, Android Maps API e a Facebook Android
SDK.

Neste processo de implementagdo, fomos sendo confrontados com algumas
dificuldades decorrentes da inexperiéncia no desenvolvimento de aplicagdes sobre
estas API, e das particularidades inerentes ao préprio sistema. Algumas dessas
particularidades estdo relacionadas com os mecanismos de multitask, a forma de
invocagdo dos interfaces (activity), os mecanismos para implementacdo e gestao de

threads e eventos.

Conceptualmente a aplicaggo MeOnMap esta dividida em diferentes componentes
aplicacionais, que podem ser organizados em camadas. A aplicagdo apresenta
interffaces que comunicam com as classes da camada de negocio, que sao
“alimentadas” com os dados resultantes das chamadas aos Web services do
MeOnMapServer e do Facebook. Adicionalmente existem algumas opgbes de
configuragcdo da aplicagdo, com impacto no funcionamento, que estdo armazenadas
numa base de dados da aplicagao.
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Imagem 5 — Arquitectura ldgica

3.4.2 Descrigao técnica

Ao iniciar a aplicagdo sdo executados alguns procedimentos, que permitem verificar o
estado e disponibilidade de alguns componentes essenciais ao funcionamento da

aplicacéo.

O primeiro grande passo passa por verificar se o Android tem acesso a Internet. Caso
ndo tenha, sera apresentada uma mensagem a informar o utilizador e a aplicagédo sera
fechada.

O passo seguinte verifica se o utilizador ja se encontra autenticado no Facebook. Este
processo de autenticacao, foi implementado utilizando a API especifica para dispositivos
moveis, e implica a criagdo prévia de uma aplicagdo dentro do Facebook, utilizando as
ferramentas para programadores do site. Nesse processo € atribuido um Applicationld
que deve ser utilizado para autenticagdo. O utilizador ao fazer login no MeOnMap, esta
a permitir que a aplicacdo tenha determinado nivel de acesso aos seus dados de
Facebook, sendo utilizado neste caso o nivel minimo. Ao utilizar a aplicacdo MeOnMap
pela primeira vez, sera solicitado ao utilizador a introdu¢do do username e password de
acesso ao Facebook, juntamente com a confirmagdo de utilizagdo da aplicacédo e
respectivos privilégios de acesso aos dados. As credenciais de acesso serao solicitadas

apenas na primeira utilizacdo da aplicacdo. Para os restantes acessos, e durante o
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processo de autenticagdo, as credenciais sdo verificadas directamente sobre a API de
Facebook, e caso ainda sejam validas o utilizador faz login automatico.

Durante a fase de testes da aplicagdo, tentamos dentro do possivel, criar o maior
ndamero de cenarios de utilizagdo. Durante este periodo, foi disponibilizada uma nova
versdo da aplicacdo de Facebook para Android, que aparentemente utiliza um
mecanismo de autenticagdo diferente do que era anteriormente usado, causando
algumas dificuldades no processo de autenticagdo da aplicagdo MeOnMap junto do
Facebook. Deduzimos que esta nova situagéo esteja relacionada com a disponibilizagao
do mecanismo de autenticagao via Single Sign On. A situagdo identificada ocorre, caso
o utilizador ainda n&o esteja autenticado no Facebook, e ao entrar no MeOnMap com a
introducao de credenciais, € remetido automaticamente para a aplicagdo Facebook ao
invés da aplicagdo MeOnMap. Caso esteja autenticado (credenciais introduzidas via
aplicagdo Facebook) ao aceder ao MeOnMap, ocorrem erros ao tentar aceder a
informacao, acabando por ser forgado a sair da aplicagdo MeOnMap. Embora esta
situagdo tenha sido detectada, ndo foi possivel adaptar o MeOnMap a esta nova
realidade, em tempo util. A anomalia identificada ocorre apenas aos utilizadores que
tenham instalado a versao 1.6.0 ou superior da aplicacdo Facebook para Android, sendo

assim requisito, a utilizagado de uma versao anterior.

User’s
Browser Your App Facebook

| GET Your app’s frontpage
User clicks a call-to-action to login

GET OAuth Dialo
302 Redirect including Access Token in URL

GET /me?access_token
AP| Response, render user data in page

GET/a'ax_a i.php?

GET/me?access_token-=...

. APl Response
Render user data in page

User’s Your App Facebook
Browser

Imagem 6 — Mecanismo de autenticacdo API Facebook

Com o processo de autenticagdo concluido, o préoximo passo é solicitar ao Facebook
mais informacao acerca desse utilizador. Esse pedido é feito utilizando a APl e o
protocolo de comunicagao REST, sendo retornado um identificador Unico do Facebook
correspondente ao utilizador autenticado. Esse identificador também sera utilizado para
identificar univocamente o utilizador em todo o sistema MeOnMap, sendo este o
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elemento chave para todas as comunicagbes com o servidor MeOnMapServer. De
seguida é solicitado ao Facebook, a lista de amigos do utilizador sendo retornado o

nome e um identificador para cada um dos seus amigos.

Tendo a informagao acerca do utilizador e dos seus amigos, essa € enviada através de
um Web service ao MeOnMapServer (end point friends/get), que confronta a lista de
amigos do Facebook, com a base de dados de utilizadores MeOnMap, ja registados no
sistema. A execucdo deste Web service devolve a aplicacdo MeOnMap, uma lista
filtrada contendo apenas os utilizadores do sistema MeOnMap, e a informagéo acerca
de quais os amigos que estdo registados na blacklist do utilizador. Esta informacgéo fica
armazenada num array de objectos da aplicagao, a ser utilizado posteriormente.

Durante a fase de arranque da aplicagdo, também é inicializada a componente de
localizagdo. Embora sejam opgbes de configuragdo do proprio equipamento, esta
localizag&do pode ser obtida através do sinal de GPS (Global Position System), através
da rede GSM ou através da uma rede WiFi. O utilizador pode optar por escolher a
melhor opgéao entre as fontes disponibilizadas, devendo considerar que o GPS oferece
uma melhor precisdo mas também um maior consumo de bateria. A utilizagdo do sinal
de localizagdo através de GSM / rede WiFi oferecem uma menor precisdo mas o
consumo de bateria € mais moderado. A APl de Android ja disponibiliza métodos que
permitem avaliar a precisdo do sinal disponibilizado por cada uma das fontes, e em

conjunto com a Android Maps API, fazer a representagdo em mapa dessa localizagao.

O Ml € 10:59m
My Location

Use wireless netwaorks

Screen unlock

Set up screen lock
Lock

fith a pattern, PIN, or

SIM card lock

Set up SIM card lock

Passwords

Visible passwords

Imagem 7 — Configuracdo de mecanismo de localizagdo do Android

Apods obter uma coordenada de localizagédo valida, e tendo a informagédo acerca de

quais os amigos de Facebook, é possivel submeter essa informacdo ao servidor
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MeOnMapServer (end point friends/position), para que a mesma seja processada. A
lista a enviar, sera sempre a lista de amigos do Facebook, e ndo a lista de amigos
utilizadores da aplicagdo. Desta forma garante-se a independéncia entre o sistema
MeOnMap e a rede social, pois caso um amigo de Facebook comece a utilizar a
aplicacdo, o utilizador tem acesso imediato a sua localizagdo, sem necessidade de
actualizagao da lista de amigos de Facebook. Como resposta ao envio da localizagéo do
utilizador para o MeOnMapServer, é feito o retorno da lista de amigos utilizadores do
sistema que estdo dentro do raio de visualizagdo definido e que o utilizador tem
permissdes para visualizar. Cada elemento dessa lista tem associada uma coordenada
de localizagdo, uma data e hora, e um estado, sendo feita a sua representacdo em
mapa, aplicando diferentes simbologias em fungédo do estado (consultar 2.3.3 Estado
dos amigos). Dependendo das configuragdes utilizadas, a recepgao desta lista de
amigos podera dar origem a criagdo de uma notificagdo, conforme descrito no capitulo

de conceitos 2.3.6 Notificagdes.

Esta accdo de envio da coordenada de localizagdo do utilizador e a recepgéo das
coordenadas de localizagdo dos seus amigos ocorre periodicamente, em fungdo de um

valor de tempo configurado pelo utilizador.

Sobre o interface de mapa existe um botdo onde sdo listados todos os amigos
utilizadores do sistema. A seleccdo de um elemento desta listagem vai solicitar ao
servidor um pedido de localizagdo para esse amigo, sendo essa localizagao devolvida,

mesmo que o amigo se encontre fora do raio de visualizagao definido.

A seleccdo em mapa da localizacdo de um amigo, permite obter mais alguma
informagdo acerca do mesmo, através de uma janela informativa onde € apresentado o
nome do amigo, a data e hora da coordenada visualizada e a fotografia actualmente
utilizada na rede social Facebook. O carregamento desta fotografia é feito através da

geracao de um URL utilizando o identificador de amigo.

Existem algumas configuragbes da aplicagdo que o utilizador pode definir. Essas ficardo
armazenadas sobre uma base de dados que € o SQL Lite. Este motor de base de dados

€ orientado a utilizagdo em dispositivos moéveis.

Todas as mensagens e textos utilizados na aplicagdo foram configurados num ficheiro
de localization da API de Android. Caso existam outras versdes de ficheiros, em outras

linguas, as mensagens serdo apresentadas na lingua correspondente a definida no

equipamento. Actualmente existe apenas uma configuragdo que € em lingua inglesa.
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3.4.3 Workflow utilizado

De acordo ao descrito no capitulo anterior apresentamos um esquema representativo do

Workflow aplicacional utilizado. Este nao pretende fazer uma representagcao técnica em

UML dos processos enderecados pela aplicagdo, mas sim uma ilustragdo explicativa

para facilitar a compreenséo.

MeOnMap
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Imagem 8 — Representagédo do Workflow em esquema
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4 Conclusoes e trabalho futuro

A execugao deste trabalho de final de curso, permitiu uma aprendizagem e um reforgar
de conhecimentos e conceitos associados as tecnologias envolvidas. Conforme foi
sendo descrito ao longo do documento, este projecto é composto por duas grandes
componentes, uma no contexto de uma aplicagdo servidor e outra numa vertente de
mobilidade. Adicionalmente é ainda introduzido o conceito de consumo de dados

oriundos da internet via Facebook.

Com o aparecimento e vulgarizagéo da informatica, as empresas de Tl focaram os seus
esforgcos na criagdo e desenvolvimento de solugbes essencialmente orientadas ao
mercado empresarial, criando ferramentas para ambientes desktop. O grande desafio
era o baixar custos e aumentar a produtividade das empresas cliente, garantindo assim
obviamente, a continuidade na implementagéo de projectos. Entretanto com o aumento
na velocidade das comunicagdes, a Internet passou a ser o grande foco, e as empresas
de TI tiveram de se adaptar a essa realidade. Os sistemas de informagao mudaram, e
em complemento aos sistemas ja existentes, existiu a necessidade de os expandir
acrescentando-lhes uma vertente que passa pela Internet. Actualmente, estamos
perante novas mudangcas no processo de evolugdo dos sistemas de informacgédo. O
expandir da cloud, o aumento na capacidade de armazenamento e processamento dos
equipamentos moveis, € 0 baixo custo da tecnologia fomentam o aparecimento de
ferramentas e produtos de grande consumo, orientados ao mercado dos utilizadores
particulares. Com isto, surgem os novos desafios, nomeadamente ao nivel da
publicidade, que assentam em oferecer ao consumidor final exactamente o que ele
pretende, quase de uma forma personalizada. Com a utilizagdo de tecnologias e
mecanismos para a localizagdo do utilizador, surge o conceito de LBS (Location Based
Services), que na pratica é a disponibilizagdo de servigos orientados ao utilizador em
fungéo da sua localizagdo geografica, como por exemplo saber qual a caixa multibanco

ou os restaurantes mais proximos.

Ao juntar estas novas tendéncias e conceitos, ao “boom” das redes sociais, no caso o
Facebook, estamos perante um produto muito actual e com um elevado potencial de
crescimento, quer ao nivel de utilizadores quer ao nivel de funcionalidades, que
hipoteticamente pode vir a ser utilizado num mercado global e de facil distribuigdo, como

€ o mercado dos smartphones.

Relatério do Trabalho Final de Curso - Projecto MeOnMap — Julho/2011 Pagina: 29



Embora o MeOnMap implemente ja algumas funcionalidades, ainda n&o atinge o estado
de maturidade necessario para poder “competir’ nesse mercado. Desta forma, ainda o
consideramos como um projecto protétipo, que necessita de algum esforgco na
implementacao e optimizacao de funcionalidades, na definicdo de um plano de acgdes
para uma bateria de testes real, da avaliagdo dos resultados obtidos através desses
testes, e eventualmente da definicdo de um product roadmap, de forma a minimizar os

riscos da introdugédo de um novo produto no mercado.

Neste projecto, existem duas zonas de grande risco relativamente a performance do
sistema. O modo de funcionamento do sistema faz com que cada utilizador esteja a
fazer o envio e recepgdo de dados com bastante frequéncia. A localizagdo de um
utilizador (input de dados) € parte da informagdo que € distribuida aos restantes
utilizadores (output de dados), tendo assim um sistema de dados em cadeia, onde cada
utilizador gera a informagdo para os restantes utilizadores. O volume de dados
transaccionado depende directamente da quantidade de utilizadores do sistema, e todos
vao enviar e receber dados através do servidor MeOnMapServer, tornando este o ponto
critico do sistema, onde (em situagdo futura) devem ser considerados sistemas
redundantes para a componente aplicacional e de base de dados. Aplicacionalmente
existem algumas melhorias a serem implementadas nesta componente, nomeadamente
no sentido de reduzir o numero de acessos feitos a base de dados. Outro ponto critico
no que toca a performance do sistema tem a ver com a componente de mobilidade, e
para os casos em que o utilizador tem um elevado numero de amigos, € necessario
fazer a gestdo dos dados, processar estados e localizagbes de amigos, num
equipamento que ainda tem capacidades de processamento e memoria moderadas.
Ainda na componente de mobilidade, podera justificar-se avaliar mecanismos de

optimizacao para o processo de envio e recepgao de dados.

No processo evolutivo para a consolidagao em produto, e dada a particular natureza e
variedade dos equipamentos a utilizar, sera necessario efectuar uma bateria de testes
bastante diversificada quer ao nivel de equipamentos, quer ao nivel da validagdo e
exploracao de funcionalidades. Estes testes devem compreender acgbes com diferentes
modelos de equipamentos e de sistema operativo, avaliando a estabilidade da
aplicagdo, métricas de consumo de bateria e dados e eventuais incompatibilidades com
outras aplicacdes. Funcionalmente é necessario identificar um padrdo na utilizacdo da
aplicagdo, avaliando os habitos de utilizacdo e funcionalidades mais utilizadas. A
primeira fase de testes / experimentacao, deve ser realizada por um ndmero restrito de
utilizadores, permitindo assim a avaliagao destes critérios e ajuda na identificagdo das

funcionalidades evolutivas do sistema, podendo estas vir a ser mais orientadas a
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utilizacdo genérica e massiva pelos utilizadores, ou mais orientadas a um determinado

nicho de mercado.

No caso de uma utilizagdo massiva, existem algumas precaugdes a ter em conta,
nomeadamente com o nimero de acessos a API do Facebook, conforme descrito nas
politicas de utilizagao: “If you exceed, or plan to exceed, any of the following thresholds
please contact us as you may be subject to additional terms: (>5M MAU) or (>100M API
calls per day) or (>50M impressions per day).”. Relativamente a utilizagdo da API do
Google Maps néo foi identificada nenhuma restricao significativa, ndo obstante de uma
leitura e analise mais cuidada das suas politicas de utilizagdo. Deve ser considerada a
criacdo de mecanismos que assegurem a protecgdo e privacidade dos dados do
utilizador, bem como a criacdo de politicas de utilizacdo do sistema. A semelhanca de
outros sistemas, uma dessas politicas podera ser o aceitar que, a informagao produzida
pela aplicagdo venha a ser analisada (de forma n&o individualizada). Com esses dados,
sera possivel fazer analises e extrapolagbes aos mesmos, de forma a calcular

tendéncias com vista a produgao de acg¢des de marketing ou estudos de mercado.

Para atingir este objectivo, &€ necessario que exista um volume significativo de dados e
utilizagbes, mas para tal, o sistema tem de evoluir no sentido de atrair e cativar muitos
utilizadores. Desta forma, e como visao de produto, langamos algumas ideias genéricas

a evolugcdo do mesmo:

e Apresentagdo dos amigos em funcdo da area e escala de mapa apresentada

(em substituigao do raio de visualizagao);

e Maior integracdo com as funcionalidades do Facebook (ex: envio de mensagens
privadas, actualizagdo do estado e localizagao);

e Possibilidade de tirar fotografias fazendo upload das mesmas para o Facebook.
Na aplicagdo MeOnMap seria apresentado um novo /ayer no mapa com a

localizagao das fotografias que foram tiradas;
e Avaliar a integragdo com outras redes sociais (ex: LinkedIn, Twitter, MySpace);
e Integracdo com aplicagdes de realidade aumentada (ex: Layar);

e Possibilidade de acesso a conteldos (ex: publicidade) orientada ao perfil do

utilizador, com base na sua localizagéo;

e Partilha da localizagdo do utilizador com outros sistemas de &mbito profissional
(ex: servigos de distribuicdo de encomendas podem localizar o destinatario);

e Evolugao para outras plataformas (ex: Apple iOS, Windows Mobile, Blackberry);
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Assim, e fazendo um ponto de situagdo acerca do trabalho ja realizado, actualmente
temos um protétipo funcional que implementa um conjunto de ideias e conceitos
interessantes, com um potencial de utilizadores e eventual retorno financeiro
consideravel, mas que nesta fase, ainda necessita de algum esfor¢go no sentido de o

transformar em produto.

.
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